Legismap Roncarati
REA-Ouvidorias 2020 - atencdo ao prazo final

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) alerta que o prazo final para envio do Relatério do
Atendimento das Ouvidorias - REA-Ouvidorias 2020, contendo os resultados apurados no ano de
2019 sera finalizado no dia 31/05/2020.

A medida excepcional de prorrogacao do prazo teve como objetivo permitir que as operadoras
pudessem priorizar esforcos de contencdo a pandemia de Covid-19.

Para acessar o formuldrio e obter orientagdes sobre o preenchimento, clique aqui.

Todas as informacdes sobre o REA-Ouvidorias 2020 podem ser encontradas no portal da ANS.

Em caso de dlvidas, as operadoras podem entrar em contato pelo e-mail: Este endereco de e-

mail esta sendo protegido de spambots. Vocé precisa habilitar o JavaScript para
visualiza-lo.

Fonte: ANS, em 11.05.2020
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