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Informe de 28.04.2020

Assunto: ORIENTAÇÕES CNES - COVID-19

Senhores Gestores.

Foi publicada, na Wiki CNES, nova orientação acerca da COVID-19 em relação ao Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saúde (CNES).

https://wiki.saude.gov.br/cnes/index.php/Orienta%C3%A7%C3%B5es_CNES_-_COVID-19

Informe de 28.04.2020

Assunto: GERAÇÃO DE INE

Senhores Gestores.

Comunicamos que a funcionalidade de Geração de número de Identificação Nacional de Equipe
(INE), na área restrita, não está funcionando da forma adequada.

Deste modo, sugerimos que utilizem a funcionalidade "Numeração de Equipes Online" e "Alteração
Equipes Online", no site antigo (http://cnes2.datasus.gov.br).

Informe de 27.04.2020

Assunto: ERRO VERSÃO 4.2.10

Prezados Gestores.

Foi identificado um erro na Versão 4.2.10, onde o relatório de Advertências aponta o código
"1277-Desativada".

Pedimos aos usuários que verificarem esse código para ignorarem essa crítica de advertência.

Como se trata de crítica de advertência, não impedirá que as informações subam para a base
nacional.

Deste modo, a previsão é que o erro será corrigido na Versão 4.2.20, prevista para 05/2020.

Informe de 24.04.2020

Assunto: DISPONIBILIZAÇÃO VERSÃO 4.2.10

Prezados Gestores,

Informamos que encontra-se disponível para Download a versão obrigatória SCNES 4.2.10.

Esta versão corrige problema apresentado na versão 4.2.00 que impossibilitava a recuperação de
cópias de segurança geradas na mesma versão e libera profissional bloquado por demanda judicial
para antedimento ao SUS.
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Informe de 22.04.2020

Assunto: ERRO VERSÃO 4.2.00

Prezados Gestores,

Foi identificado um erro na Versão 4.2.00, no qual o sistema está impedindo de restaurar backup de
versões anteriores.

Informamos que estamos trabalhando na solução do problema e que será lançada nova Versão
para corrigir esse erro.

Enquanto a nova versão não é disponbilizada, sugerimos que utilizem a Versão 4.1.90.

Informe de 22.04.2020

Assunto: SOLICITAÇÕES DE INFORMAÇÃO EM NOME DO CNES

Prezados gestores,

Recebemos diversos e-mails informando que estão entrando em contato, via e-mail, solicitando
informações de estabelecimentos de saúde, utilizando o nome do CNES.

Viemos por meio deste esclarecer que não estamos entrando em contato solicitando tais
informações e que eventuais e-mails encaminhados pelo CNES sempre virão com o domínio
@saude.gov.br.

Orientamos não responder aos e-mails quando utilizam o nome do CNES e não possuem o domínio
@saude.gov.br.

Informe de 20.04.2020

Assunto: ARQUIVO FORNECEDORES ANVISA ATUALIZADO

Senhores Gestores,

Comunicamos que encontra-se disponível o arquivo de Fornecedores atualizado para as
competências 01, 02, 03 e 04/2020 com base nas informações disponibilizadas pela ANVISA.
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