Legismap Roncarati
Economus tem evolugdo no IDSS 2019 da ANS

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) divulgou o resultado do indice de Desempenho da
Saude Suplementar - IDSS 2019 (ano-base 2018), no qual o Economus obteve evolucao em relacao
a pesquisa anterior.

O que é?

IDSS é o indice que avalia o desempenho das operadoras de planos de salde e faz parte do
Programa de Qualificacdo da Saude Suplementar definido pela ANS. Ele é constituido por um
conjunto de indicadores, que compdem uma nota final, distribuidos em quatro dimensdes:

- Qualidade e Atencao a Saude (IDQS): avaliacdo do conjunto de acbes em salde que
contribuem para o atendimento das necessidades de salude dos beneficiarios, com énfase nas
acbes de promocao, prevencao e assisténcia a salde prestada;

- Garantia de Acesso (IDGA): condicbes relacionadas a rede assistencial que possibilitam a
garantia de acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores;

- Sustentabilidade de Mercado (IDSM): monitoramento da sustentabilidade da operadora,
considerando o equilibrio econémico-financeiro, passando pela satisfacdo do beneficiario e
compromissos com prestadores;

- Gestao de Processo e Regulacao (IDGR): afere o cumprimento das obrigacdes técnicas e
cadastrais das operadoras junto a ANS.

O principal objetivo do IDSS é demonstrar como o mercado estad se comportando em relacdo as
questodes assistenciais, sendo um importante parametro de avaliacdao para os beneficiarios de
planos de salde.

Resultado

No IDSS, cada operadora recebe uma nota que a enquadra em uma faixa de avaliacao por ordem

crescente de desempenho: nota 0 - pior resultado; e nota 1 - melhor resultado. O célculo do IDSS
de cada operadora é realizado pela média ponderada dos indices de desempenho das dimensdes,
conforme os pesos de cada dimensao descritos no Art. 22 da Resolucao Normativa - RN n2 423, de
11 de maio de 2017, que alterou a RN n2 386 de 09 de outubro de 2015.

A nota do Economus em 2019 ficou em 0,7704, representando um avanco em relacdao ao
resultado de 2018 (ano base 2017), quando o indice ficou em 0,7021.

Veja o resultado completo de 2019:

IDSS - indice de desempenho de saude suplementar: 0,7704
Qualidade em atencao a saude (IDQS) 0,7093

Garantia de acesso (IDGA): 0,8157

Sustentabilidade no mercado (IDSM): 0,7375
Gestdo de processos e regulacao (IDGR): 0,9166

Mais informacdes podem ser obtidas no site da
ANS: http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/informacoes-e-avaliacoes-de-
operadoras/qualificacao-ans

Fonte: Economus, em 22.04.2020
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