Legismap Roncarati
Atualizagdo do comunicado do IBRACOR ao mercado de seguros

A Diretoria do IBRACOR informa que, diante das noticias da evolucdo da pandemia da COVID-19 no
Rio de Janeiro, bem como das medidas adotadas pelos Governos Estaduais e Municipais (Rio de
Janeiro), e da inseguranca no deslocamento dos nossos colaboradores, mais uma vez, por
prudéncia e precaucgao, e ainda como forma de evitar a exposicdo ao virus em circulacdo, optamos
por adotar, temporariamente, o regime de trabalho home office para toda a equipe, no periodo
de 23 de marco a 03 de abril de 2020, podendo ser prorrogado.

Durante esse periodo de medidas especiais, nossos colaboradores estarao trabalhando de casa,
poupando o contato presencial, e garantindo a continuidade das nossas atividades. Portanto, nao
haverd expediente em nossas instalacodes fisicas, permanecendo suspenso o atendimento
presencial, por prazo indeterminado.

Continuaremos acompanhando e seguindo as recomendacdes da OMS - Organizacao Mundial de
Saude e das autoridades sanitarias das diversas esferas governamentais brasileiras.

Por essa razao, reforcamos que os contatos conosco deverao ser realizados nos canais remotos de
atendimento abaixo:

Emissdo de Boleto - Este endereco de e-mail estd sendo protegido de spambots. Vocé precisa
habilitar o JavaScript para visualiza-lo.;

Emissdo de Certidao - Este endereco de e-mail estad sendo protegido de spambots. Vocé precisa
habilitar o JavaScript para visualiza-lo.;

Processo de Inscricao / Registro - Este endereco de e-mail estd sendo protegido de spambots. Vocé
precisa habilitar o JavaScript para visualiza-lo.;

Associacdo ao IBRACOR e demais duvidas - Este endereco de e-mail esta sendo protegido de
spambots. Vocé precisa habilitar o JavaScript para visualiza-lo.;

Contudo, caso o contato telefénico seja estritamente necessério e indispensavel, a ligacdo para a
central telefénica (21) 3509-7070 redirecionara o contato para um de nossos colaboradores atendé-
los.

Trata-se de esforco, colaboracdo e contribuicdao do Instituto, pensando na seguranca de todos,
estamos, dessa forma, para ajudar a conter a disseminacao do novo coronavirus.

Certos da compreensao de todos.
Atenciosamente,
Diretoria do IBRACOR

Fonte: IBRACOR, em 23.03.2020
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