
Legismap Roncarati
REA-Ouvidorias: atenção ao prazo final em 15.04.2020

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) alerta que o prazo para envio do Relatório do
Atendimento das Ouvidorias (REA-Ouvidorias), contendo os resultados apurados no ano de 2019,
encerra em 15/04/2020.   

Para acessar o formulário e obter orientações sobre o preenchimento, clique aqui.  

Todas as informações sobre o REA-Ouvidorias 2020 podem ser encontradas no portal da ANS
em: http://www.ans.gov.br/aans/ouvidoria/espaco-ouvidorias/envio-do-rea-ouvidorias-
relatorio-do-atendimento-das-ouvidorias.  

Caso ainda reste dúvida, as operadoras podem entrar em contato pelo
e-mail: rea-ouvidorias@ans.gov.br

Fonte: ANS, em 19.03.2020
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