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No dia 28 de janeiro, a Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
publicou um excelente relatério que examina os beneficios e os riscos que o big data e a
inteligéncia artificial podem trazer para o setor de seguros. Ambos melhoram a eficiéncia de
processos e da tomada de decisbes. Por seu lado, a granularidade de dados tem o potencial de
melhorar a estimativa de comportamentos e eventos previsiveis. Como os seguros sao baseados
em estimativas da ocorréncia de riscos, o acesso ao big data tem imensa capacidade de
transformar toda a cadeia produtiva dos seguros.

O presidente da Confederacao Nacional das Seguradoras (CNseg), Marcio Coriolano, acredita

que “instrumentos como a digitalizacao, a inteligéncia artificial e ferramentas poderosas de analise
de dados ja fazem parte do encurtamento de processos no Brasil e de maior proximidade com o
cliente. Esses instrumentos também ja estao criando novas oportunidades para aprimorar o
processo de precificacao e distribuicao dos nossos produtos e servicos, sempre tendo em conta que
had um consumidor cada vez mais exigente e melhor informado.”

Sobre a GFIA

A Federacdo Global de Associacoes de Seguros (GFIA, na sigla em inglés) é uma associacdo sem
fins lucrativos criada para representar as associacdes de seguros nacionais e regionais que
atendam aos interesses gerais das empresas de seguro de Vida, Saude, Seguros Gerais e
Resseguro. A instituicao tem como objetivo fazer representacdes aos governos nacionais,
reguladores internacionais e outros em nome do mercado segurador mundial. Com 40 instituicdes
associadas, entre elas a CNseg, a GFIA representa cerca de 87% do total de producao de prémio de
seguros no mundo.

Semanalmente, a GFIA distribui aos seus membros um Boletim com um compilado de consultas,
publicacdes e noticias com o objetivo de contribuir para um didlogo internacional sobre questées de
interesse comum do mercado segurador.

Para mais informacdes sobre a GFIA, acesse seu site institucional: http://www.dgfiainsurance.org/en/

Consultas e Publicacoes Recentes

No dia 28 de janeiro, a Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
publicou um relatério que examina os beneficios e os riscos que o “big data” e a inteligéncia
artificial podem trazer para o setor de seguros.

No dia 30 de janeiro, Willis Towers Watson publicou um resumo dos sucessos e fracassos das
insurtech’s no quarto trimestre de 2019.

No dia 31 de janeiro, a OCDE publicou na edicdo de 2019 o relatério de tendéncias do mercado de
seguros globais, que analisa varios aspectos importantes da salde e seu desempenho no setor de
seguros.

No dia 31 de janeiro, a OCDE divulgou uma declaracao do quadro integrado do BEPS, onde a
comunidade internacional reafirmou seu compromisso de alcangar uma solucao de longo prazo
baseada em consenso para os desafios tributarios decorrentes da digitalizacao da economia. Foi
dito que continuara trabalhando em direcao a um acordo até o final de 2020.

No dia 31 de janeiro, a Willis Towers Watson publicou os resultados de sua pesquisa sobre o
International Pension Plan 2019, que continuou a mostrar a crescente prevaléncia de planos de
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pensdo internacionais e planos de poupanca internacional para usos multiplos.
Recortes de Imprensa

Tecnologia

Cibercriminosos voltam sua atencao para familias com patriménio liguido alto (Insurance Business
Magazine) A rapida evolucao dos crimes cibernéticos, devido a ampla adocao da tecnologia digital,
expobs praticamente todos os setores da sociedade ao risco cibernético...

O contratempo do e-mail "ndo deve causar nenhum dano a Aviva" (Insurance Business Magazine)
Chamar alguém com o nome errado - seja em ambientes informais ou em um contexto profissional
- é sempre embaracoso, entdo imagine como deve ter sido quando a Aviva se dirigiu a seus clientes
como se todos tivessem o nome "Michael" em e-mails...

O setor de resseguros esta pronto para a quarta revolucao industrial? (Insurance Journal) As
transformacdes do setor ocorrem quando a dor de permanecer a mesma é repentinamente maior
do que a dor da mudanca, de acordo com Karen White, CEO da RMS...

Os dados sao uma guestao de desenvolvimento (VoxEU.org) Embora os dados sejam baratos e
abundantes em muitos paises em desenvolvimento, a andlise de dados, com sua dependéncia de
infraestrutura e mao de obra altamente qualificada, é cara...

Detalhes do Lloyd’s na fase de implementacdo do mandato cibernético silencioso (Reinsurance
News) O Lloyd's de Londres revelou acordos atualizados para a implementacao em fases de
negdcios que exijam que as seguradoras garantam que todas as apdlices cubram ou excluam a
cobertura cibernética...

Investimento da Insurtech subiram para US$ 6 bilhdes em 2019, diz WTW (Reinsurance News) O
setor de insurtech recebeu US$ 6,37 bilhdes em investimentos ao longo de 2019, com quase US$ 2
bilhdes desse valor vindo apenas do quarto trimestre, segundo um relatério da Willis Towers
Watson...

O CEO de Zurigue pede “transformacao fiscal” em Davos (Reinsurance News) Falando na reuniao
anual do Férum Econémico Mundial 2020 em Davos, o CEO de Zurique Mario Greco, disse que é
necessaria uma “transformacao fiscal” para ajudar o setor de resseguros a avancgar...

O surto de coronavirus abre caminho para novos riscos cibernéticos (Asia Insurance Review) Com o
novo e mortal coronavirus (2019-nCoV) conquistando todas as manchetes da midia no momento, os
criminosos cibernéticos agora estdo tirando proveito do panico e da ansiedade do publico sobre a
epidemia mundial como uma isca para espalhar arquivos maliciosos...

Macroeconomia e Resseguro

A ascensao da China e seu efeito retumbante no setor de seguros (Insurance Business Magazine)
Com a China prestes a ultrapassar os Estados Unidos como o maior mercado de seguros na
préxima década, o setor de seguros global certamente notou esse grande “juggernaut” asiatico...

As seguradoras tém mais tempo para adotar novos padrdes contdbeis (Asia Insurance Review) O
IRDAI adiou a implementacao do IndAS (Indian Accounting Standards) até o International
Accounting Standards Board (IASB) emitir as alteracdes finais ao International Financial Reporting
Standard 17 (IFRS 17)...

Governo aprova uma grande reforma que facilitam regras que afetam a propriedade estrangeira de
seguradoras (Asia Insurance Review) A Indonésia agora esta permitindo que investidores
estrangeiros possuam mais de 80% das acbes de companhias de seguros listadas localmente,
afrouxando uma regra que hd muito tempo impede que as companhias de seguros estrangeiras

2/3


https://www.insurancebusinessmag.com/uk/risk-management/cyber/cybercriminals-turn-their-attention-to-high-net-worth-families-211294.aspx
https://www.insurancebusinessmag.com/uk/news/breaking-news/email-mishap-shouldnt-cause-aviva-any-damage-211782.aspx
https://www.insurancejournal.com/news/international/2020/01/29/556703.htm
https://voxeu.org/article/data-are-development-issue
https://www.reinsurancene.ws/lloyds-details-phased-implementation-of-silent-cyber-mandate/
https://www.reinsurancene.ws/insurtech-investment-soars-to-6bn-in-2019-says-wtw/
https://www.reinsurancene.ws/zurich-ceo-calls-for-fiscal-transformation-at-davos/
https://www.asiainsurancereview.com/News/View-NewsLetter-Article/id/50023/Type/eDaily/Coronavirus-outbreak-paves-the-way-for-new-cyber-risks
https://www.insurancebusinessmag.com/asia/features/interviews/the-rise-of-china-and-its-resounding-effect-on-the-insurance-industry-211730.aspx
https://www.asiainsurancereview.com/News/View-NewsLetter-Article/id/49969/Type/eDaily/India-Insurers-get-more-time-to-adopt-new-accounting-standards
https://www.asiainsurancereview.com/News/View-NewsLetter-Article/id/49979/Type/eDaily/Indonesia-Govt-approves-major-reform-easing-rules-affecting-foreign-ownership-of-insurers
https://www.asiainsurancereview.com/News/View-NewsLetter-Article/id/49979/Type/eDaily/Indonesia-Govt-approves-major-reform-easing-rules-affecting-foreign-ownership-of-insurers

Legismap Roncarati
Beneficios e riscos do Big Data e da Inteligéncia Artificial para seguradoras

expandam seus negécios na Indonésia...

A proposta de reestruturacao de Jiwasraya aprovada pelo Ministro das Financas (Asia Insurance
Review) O Ministro das Financas Sri Mulyani Indrawati aprovou uma proposta de reestruturacao
apresentada a Financial Services Authority (OJK) pela seguradora estatal Asuransi Jiwasraya...

Mais de 60.000 clientes possivelmente foram afetados pela mé conduta da seguradora (Asia
Insurance Review) Um escandalo continuo envolvendo vendas inadequadas de produtos de seguros
da Japan Post, pode ter afetado mais de 60.000 clientes, informou a agéncia de noticias Jiji Press...

O plano do regulador de Taiwan de reduzir as vendas de seguros é aclamado (Insurance Business
Magazine) O plano da Comissao de Supervisao Financeira de Taiwan de regular ainda mais as
apdlices de seguro com fundos de titulos foi bem recebido pela Taiwan Ratings Corp...

Os negécios da industria de resseguros totalizaram US$ 14,31 bilhdes em dezembro: GlobalData
(Reinsurance News) Os negdcios globais da indUstria de resseguros e seguros durante o més de
dezembro de 2019 totalizaram US$ 14,31 bilhdes, de acordo com a empresa de dados e analises da
GlobalData...

Outros

Vulnerabilidades financeiras podem minar o efeito de cortes nas taxas: Banco do Canada (Reuters)
Vulnerabilidades financeiras, como alta divida das familias, podem minar os esforcos do banco
central para manter a inflacdo sob controle, j& que eles potencialmente limitam a eficdcia dos
cortes nas taxas, disse uma autoridade do Banco do Canadd, na Quinta-feira...

Fonte: CNseg, em 11.02.2020
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