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Funcef reduz custos jurídicos e prepara utilização de inteligência artificial

A Gerência Jurídica da Funcef vem realizando, nos últimos três anos, um trabalho com o objetivo de
reduzir custos. Segundo a fundação, como resultado, já houve uma economia de R$ 26,7 milhões,
ressarcimento de R$ 86,8 milhões. Existe também a expectativa de ressarcimento de R$ 3,8
bilhões por ações ajuizadas, nas quais estão bloqueados, e recuperação de garantias, que somam
R$ 540 milhões. Para alcançar esses números, a área passou por um processo de reestruturação
interna e implementou diversas medidas a favor da recuperação dos prejuízos em investimentos,
da maior eficiência operacional e da redução de custeio.

Um novo modelo de gestão foi implantado como parte dessa reestruturação, incluindo um contrato
com escritórios terceirizados e a internalização de processos. Além disso, houve o desenvolvimento
de novas teses junto aos Tribunais Superiores para a concessão de justiça e recomposição da
reserva matemática à Funcef, entre diversas outras iniciativas.

Novas ações e projetos serão implementados. Entre eles está o investimento em tecnologia por
meio da proposta de adoção da Robotic Process Automation (RPA – Automação de Processos por
Robótica) que, junto com a inteligência artificial, que deve propiciar maior produtividade da equipe
e assertividade na operação e tomada de decisão da área.

Fonte: Acontece Abrapp, em 06.02.2020.
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