Legismap Roncarati
Plano de salde deve ressarcir valor integral de sessdes de acupuntura a beneficiaria

Juiza de Direito Roseana Assumpc¢ao, do JEC de Curitiba/PR, homologou projeto de
sentenca

Operadora de plano de saude devera ressarcir valor integral de sessbes de acupuntura a
beneficidria. A decisdo é da juiza de Direito Roseana Assumpcao, do JEC de Curitiba/PR, que
homologou projeto de sentenca.

A autora alegou que, em razao de doenca laboral, precisa realizar tratamento de acupuntura e gue,
para isso, desembolsa R$ 120 por sessdo. No entanto, segundo ela, a operadora do plano de salude
s6é reembolsa a quantia de R$ 58 a cada sessao realizada. Assim, pediu, na Justica, o reembolso
integral dos valores, bem como a fixacao de multa moratéria e indenizacdo por danos morais.

A operadora, por sua vez, sustentou que a autora optou por realizar tratamento em rede nao
referenciada, e que o reembolso das despesas observou os limites contratuais.

O juiz leigo Igor Barussi ressaltou que independentemente de o contrato regular o seguro saude, "é
necessario que se cumpra o principio da informacao, devendo a cldusula que estabelece limite de
reembolso de despesas médico-hospitalares ser escrita de forma clara e com realce, o que ndo se
verificou no contrato apresentado nos autos".

Conforme o julgador, nao foi apresentado qualquer documento que comprovasse a anuéncia da
autora com as previsdes limitativas de seu direito de restituicao. O juiz levou em conta decisao do
ST] segundo a qual "o reembolso das despesas efetuadas pelo beneficidrio com assisténcia a saude
deve ser permitido quando ndo for possivel a utilizacdo dos servicos préprios, contratados,
credenciados ou referenciados pelas operadoras, sendo as hipéteses de urgéncia e emergéncia
apenas exemplos (e ndo requisitos) dessa seguranca contratual dada aos consumidores".

Também considerou jurisprudéncia do TJ/PR no sentido de que deve haver o reembolso integral
quando estiver ausente o dever de informacao ou houver a falta de contrato assinado, bem como a
presenca de cladusula nao redigida com destaque.

Dessa forma, entendeu que a autora tem direito a receber a diferenca do valor integral das sessfes
de acupuntura, e julgou parcialmente procedentes os pedidos da beneficiaria.

O projeto de sentenca foi homologado pela juiza de Direito Roseana Assumpcao.

A autora foi patrocinada na causa pelo advogado Marcelo Crestani Rubel, do escritério Engel
Advogados.
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Confira a integra da sentenca.

Fonte: Migalhas, em 03.02.2020
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