Legismap Roncarati
Plano de saulde tera que indenizar cliente por negar inclusdo de dependente recém-nascido (TIJDFT)

O juiz da 132 Vara Civel de Brasilia condenou a Bradesco Seguros a indenizar um beneficidrio de
plano de salude que teve o pedido de inclusao do filho recém-nascido negado.

Titular do plano de saude desde 2016, o autor narra que, em agosto deste ano, solicitou a inclusédo
da filha recém-nascida como sua dependente sem a isencao de caréncia, mas o pedido foi negado.
O segurado alega que fez a solicitacao dentro do prazo legal de 30 dias. Diante do exposto, solicita
a supressao da caréncia e a indenizacao por danos morais.

Em sua defesa, o plano de salde alega que a solicitacao ocorreu no 312 dia do nascimento da filha.
O réu assevera que o dia do nascimento do recém-nascido é computado para a sua inclusdo no
plano do qual seus genitores sejam titulares.

Ao decidir, o magistrado destacou que nao hé disposicdo contratual ou norma que “imponha a
contagem do prazo no dia do nascimento do recém-nascido” e que o Cddigo de Defesa do
Consumidor é claro ao afirmar que as cldusulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais
favoravel ao consumidor.

"No caso em tela, tem-se por mais favoravel a data que inicia no dia subsequente ao nascimento da
crianca (...). Entender em sentido contrdario colocaria usuarios do plano de salde em situacao de
flagrante quebra de isonomia nos casos de nascimento de criancas no inicio do dia ou em horario
préximo ao do dia seguinte”, disse.

Dessa forma, a magistrada condenou o plano de salde a pagar ao autor a quantia de R$ 5 mil a
titulo de danos morais e confirmou a decisdo liminar que determinou que o réu incluisse a filha do
autor como sua beneficiaria sem observancia do prazo de caréncia.

Cabe recurso da sentenca.
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