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O 40º Congresso Brasileiro da Previdência Complementar Fechada (CPCF) contou com amplo nível
de aprovação pelo público participante. Realizado em São Paulo de 16 a 18 de outubro, o maior
evento mundial da Previdência Complementar contou com a recomendação positiva de 98% de seu
público participante, segundo Pesquisa Datafolha. O levantamento foi realizado com 404
participantes do evento e mostrou também que 96% dos entrevistados pretendem retornar na 41ª
edição, programada para o mês de outubro de 2020, também em São Paulo.

Os altos índices de aprovação permaneceram praticamente inalterados da edição anterior realizada
no ano passado, em Florianópolis, mas apresentaram melhoria em comparação com o Congresso
realizado há dois anos, na capital paulista. Neste ano, o tema central do evento, “Protagonismo em
um Mundo Sem Fronteiras” contou com alto nível de aprovação - 92% de muito relevante e
relevante. A Dinâmica “Nova Proposta de Valor” que foi responsável em recolher opiniões dos
congressistas nos 3 dias de evento, contou com 90% de aprovação - muito relevante e relevante.
Em geral, o nível de satisfação ficou em 90% - muito satisfeito e satisfeito.

“Como em todos os anos, nesta edição o Congresso foi construído com muita entrega,
comprometimento e profissionalismo de toda a equipe. Ficamos satisfeitos com os resultados da
pesquisa. E as críticas e sugestões são bem-vindas e devem ser assimiladas para que o próximo
Congresso seja ainda melhor”, comentou Devanir Silva, Superintendente Geral da Abrapp e
Coordenador Executivo do 40º CPCF.

O conjunto de participantes do Congresso deste ano foi formado por 38% de conselheiros (3% a
mais que 2018), 15% de diretores e 9% de presidentes e vices. Os congressistas que participaram
pela primeira vez foram 22%. Os “novos públicos” foram positivamente impactados: jovens de até
35 anos e mulheres, segmentos historicamente menos presentes nos eventos da Abrapp, mostram-
se bastante satisfeitos, indicou a Pesquisa Datafolha.

Avanços - O CPCF continua em processo de melhoria: os aspectos de organização analisados
apresentam percentuais de satisfação similares à edição anterior, tendo maior destaque a
pontualidade, decoração, divulgação e aplicativo com aprovação superior ao ano anterior. A
aprovação do App saltou de 71% em 2018 para 94% neste ano.

As palestras foram muito bem avaliadas pelos participantes. As Insight Sessions e Sessões
Plenárias apresentaram altos índices positivos. A avaliação positiva das sessões plenárias variou
desde 86% (Reforma da Previdência) a 97% (Bem Estar Futuro: Ressignificando a Previdência). A
média de satisfação das plenárias foi de 92%

As Insight sessions tiveram média de satisfação de 91%. O destaque ficou com a palestra
“Indivíduo mobilizando as empresas”, com 94% de satisfação, seguida de “O Futuro Hoje:
Tendências da Tecnologia”, com 93% de avaliação positiva. As palestras técnicas contaram com
índice médio de 90% de satisfação.

Pontos positivos - Entre os aspectos positivos mais citados pelos entrevistados, os “Temas
abordados”, ficaram em primeiro lugar, com 44% de citações, seguido de “Temas específicos”, com
19%. A “Integração entre participantes” foi citado por 17% das respostas, seguida por
“Palestrantes”, com 15%; e Infraestrutura/Organização, com 12%.

Os ítens de organização também foram muito bem avaliados, com destaque para o
credenciamento, com 99% de satisfação; mesmo índice de “Balcão de informações”, também com
99%; seguido de “Atendimento pré-congresso”, com 98%; e “Qualidade visual e sinalização”, com
97% de satisfação. O item “Divulgação” foi avaliado positivamente por 97% dos entrevistados,
enquanto “Notícias do Congresso”, ficou com 95% de satisfação, seguido por “Pontualidade”, com
94%; e “Palestrantes”, com 93%.

E-books - Já estão disponíveis os e-books das Comissões Técnicas e Comitês da Abrapp, Sindapp e
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ICSS que foram lançados no 40º CPCF. Foram lançadas diversas publicações com temas variados de
Princípios ASG, Ética, Autorregulação, Governança, Boas Práticas, Visão Jurídica, Lei Geral de
Proteção de Dados (LGPD), entre outros. Clique aqui para baixar os arquivos dos e-books

Clique aqui para baixar fotos e apresentações do 40º CPCF.

Leia edição especial do Acontece com resumo das principais notícias do Congresso.

Fonte: Abrapp Acontece, em 27.11.2019
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