
Legismap Roncarati
Ponto facultativo nos órgãos e entidades federais em 28/10

Na próxima segunda-feira (28/10), a sede e os núcleos da Agência Nacional de Saúde suplementar
(ANS) estarão fechados em virtude do ponto facultativo pelo Dia do Servidor Público.

O atendimento aos beneficiários de planos de saúde poderá ser feito pela Central de
Atendimento ao Consumidor no portal da ANS e pelo Disque ANS: 0800 701 9656, que
continuarão funcionando normalmente.

Veja aqui a Portaria nº 442/2018 com os feriados nacionais e dias de ponto facultativo de 2019.

Fonte: ANS, em 24.10.2019
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http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-do-consumidor/central-de-atendimento-ao-consumidor
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-do-consumidor/central-de-atendimento-ao-consumidor
http://www.ans.gov.br/images/PORTARIA-N%C2%BA-442-feriados-nacionais-2019.pdf
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