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40º CPCF: Congressistas traçam uma nova proposta de valor para a Previdência

Além de um encerramento em alto nível, com auditório lotado e a participação do ex-Presidente
Fernando Henrique Cardoso, a última plenária do 40º CPCF abarcou uma importante consulta aos
congressistas. Realizada no terceiro dia do evento, na sexta, 18 de outubro, a plenária contou pelo
segundo ano consecutivo com a realização de uma série de enquetes através do aplicativo
exclusivo do Congresso para ajudar a traçar os novos rumos para o setor. O objetivo das consultas
foi o de apontar as linhas gerais para a elaboração de uma nova proposta de valor para a
Previdência.

Ao recolher as respostas à primeira pergunta “O que mais impactou no Congresso” deste ano, o
sistema digital da Consultoria Nodal formou uma nuvem que mostrou as palavras mais citadas.
Neste quesito, destacaram-se “Inovação”, “Mudança”, “Transformação”, “Futuro”, como as mais
enviadas. As palavras já apontavam para o cumprimento das propostas relacionadas ao tema
principal do evento, “Protagonismo em um Mundo sem Fronteiras”.

Novos termos - Aproveitando as apresentações do Eixo Temático 3 - “Repensando Nosso Modelo
de Negócio”, em especial, a palestra do Superintendente Geral da Abrapp, Devanir Silva, foi
formulada uma questão sobre a necessidade de mudanças nos nomes e termos associados às
entidades e aos produtos do setor. Ele havia exposto no dia anterior que o termo “Previdência
Fechada” já não é adequado, pois as entidades estão realizando um importante movimento de
abertura em busca de novos públicos, começando pelos familiares de participantes.

O mesmo ocorre com os termos “fundo de pensão” ou “entidade de previdência complementar”,
pois se referem a denominações que não refletem as novas tendências do setor. Neste sentido, a
enquete sobre a necessidade de substituir os termos, resultou na nota 7,8, em uma escala de zero
a dez - onde zero indicava a manutenção dos nomes e dez a substituição de todos os termos. Na
sequência, outra questão pedia para escrever novos termos mais adequados para o setor. Também
em uma nuvem, as palavras mais citadas foram “Futuro”, “Vida”, “Segurança”, “Longevidade”,
“Aposentadoria” e “Poupança”.

Novo design - Ainda com base no Eixo Temático 3, as enquetes seguiram perguntando sobre a
necessidade de um novo desenho, propostas e papel para a Previdência. Em uma escala de zero a
dez, onde zero é “discordo totalmente” e dez significa “concordo totalmente”, os resultados foram
os seguintes: 8,1 para a busca de uma novo design; 7,9 para uma nova proposta de valor; e 8,0
para um novo papel. Ou seja, foram resultados predominantemente favoráveis à busca da
reinvenção do sistema. Em sua palestra, Devanir havia sugerido novos nomes para as EFPC, que
segundo ele, poderiam se denominar “operadoras de planos”, com a função de participar na
construção do patrimônio futuro dos participantes. Já o setor teria um novo papel como
“aconselhador financeiro com foco no ciclo de vida”.

Lideranças e comunicação - As enquetes continuaram com o tema da motivação das lideranças
nas entidades. Segundo as respostas, as lideranças do setor estão comprometidas em promover
mudanças - nota 8,4. Já os temas mais importantes da pauta da comunicação das entidades
deveriam ser os “Resultados Financeiros” (44%), “Qualidade do Produto“ (21%), “Custo” (18%) e
“Impacto Social” (17%).

Nome do Congresso - As últimas enquetes questionaram o público presente sobre o Propósito do
setor e até sobre a necessidade de um novo nome para seu principal evento anual. A nuvem foi
acionada novamente para apontar palavras como Qualidade de Vida, Segurança, Futuro, Felicidade
e Bem Estar como as mais citadas para indicar o Propósito das entidades. E finalmente, sobre o
nome do tradicional evento organizado pela Abrapp, apenas 19% optaram pela manutenção de
"Previdência Complementar Fechada". O restante, ou seja, 81%, escolheram Congresso Brasileiro
da Poupança Previdenciária (38%), da Previdência Privada (28%) ou novas sugestões (15%).

Os resultados das enquetes formam um importante material para traçar um novo planejamento
estratégico para o setor e para ajuda na construção da programação das próximas atividades do
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sistema. O 41º Congresso, que deverá contar um nome novo, será realizado no mesmo local deste
ano, no Transamérica Expo Center, em São Paulo. Veja mais fotos na página da Abrapp no 
LinkedIn. Confira a cobertura completa de notícias 40º CPCF na edição de ontem 21/10/2019.

Fonte: Acontece Abrapp, em 22.10.2019.
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