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O fortalecimento da previdéncia complementar ndao depende do enfraguecimento da previdéncia
publica. Ele depende da superacao dos préprios desafios do segmento, com o objetivo de
conquistar os potenciais participantes e manter aqueles ao jad aderiram aos planos de beneficios
privados.

A implementacdo de reformas no regime oficial de previdéncia social ofertado pelo Estado, como
deverda ocorrer dentro em breve no Brasil, acende o debate acerca do papel do regime de
previdéncia complementar nessas reformas. Esse debate, alids, vem ocorrendo em diversos paises.

A medida que os esquemas publicos de aposentadoria enfrentam sérias restricbes quanto ao seu
custeio, fator determinante para que o valor do beneficio seja fixado em patamar meramente

assistencial, razao pela qual é conhecido como beneficio basico, o pensamento ébvio é o de que
haverd o natural fortalecimento dos esquemas privados, individuais ou coletivos de previdéncia.

Os esquemas privados de aposentadoria, em geral, estdao fundados no pilar formado pelos planos
coletivos de aposentadoria, custeados por empregadores e empregados e no pilar formado pelos
planos de aposentadoria individuais, ofertados pelas seguradoras. No Brasil esses dois pilares que
complementam o pilar do esquema publico de aposentadoria, sdo respectivamente representados
pela previdéncia complementar fechada (fundos de pensao) e pela previdéncia complementar
aberta.

O enfraquecimento do beneficio basico publico, contudo, ndo representa o automatico
fortalecimento dos esquemas privados e complementares de previdéncia.

Por um lado, em paises nos quais o segundo pilar é obrigatério, o que ndo ocorre no Brasil, sem
duvida o fortalecimento dos fundos de pensdo e dos planos coletivos custeados por empregadores
e empregados, é a consequéncia da prépria politica adotada para a protecao social, ou seja, 0
segundo pilar é naturalmente forte.

Por outro lado, quando nenhum dos pilares da previdéncia complementar é obrigatério,
dependendo da livre opcao exercida pelo individuo, o cendrio se modifica, pois, de maneira muito
objetiva, é necesséario conquistar o cliente, o que ndo vem se mostrando como tarefa facil, nem
para os fundos de pensdo, nem para as seguradoras e entidades abertas de previdéncia
complementar, ainda que ocorra a estagnacao ou a reducao do beneficio basico ofertado pelo
Estado.

Em um primeiro olhar, poderia se dizer, de pronto, que o principal desafio da previdéncia
complementar é o de vencer as fragilidades econémicas, as baixas taxas de retorno dos
investimentos. Enfim, vencer a chamada “estagnacao secular”, expressao que voltou a circular
entre os economistas, descrita como a situagcao em que a forte tendéncia a poupanca, derruba as
taxas de juros, mas ndo fomenta os investimentos. Este, sem dulvida, é o principal desafio das
entidades de previdéncia complementar, pois os resultados dos investimentos das reservas
garantidoras dos planos de beneficios possuem implicacéo direta no valor dos beneficios
contratados. O efetivo cumprimento do contrato de previdéncia complementar depende da
performance dos investimentos.

Em um segundo olhar, mais detalhado, e tendo como premissa o principal desafio da previdéncia
complementar - performance dos investimentos - é que se chega a um outro desafio, que é o de
fomentar a confianca na previdéncia complementar, conseguir que o participante se torne
efetivamente um cliente. Uma das causas da falta de confianga na previdéncia complementar
parece ser a frustracdo das expectativas dos participantes quando passam a receber o beneficio
contratado. A restauracao da confianca ou o fortalecimento da confianca do setor depende da
adocado de meios para eliminar justamente a frustracao das expectativas.
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A maioria dos individuos quando contrata um plano de previdéncia complementar, em qualquer
uma das suas modalidades, ndo se preocupa muito com as condi¢des da contratacao, nao
guestiona as taxas de administracao e os custos dos planos, os perfis, a alocacao e o retorno dos
investimentos, a forma de calculo do beneficio futuro. De outra parte, as instituicdes que atuam na
previdéncia complementar ndao adotam uma comunicacao clara e objetiva quanto a todas essas
condicdes do contrato de previdéncia complementar. Este é o ponto de partida da futura frustracao
de expectativas.

O fortalecimento da previdéncia complementar passa pela comunicacdo clara e transparente
acerca dos custos e dos resultados dos planos de beneficios aos participantes, de modo que eles
tenham a real dimensao dos resultados daquilo que contrataram e, portanto, expectativas
adequadas a realidade do beneficio futuro. O participante deve, inclusive, ter a possibilidade de
conhecer o seu grau de exposicao ao risco dos investimentos e de quanto os resultados negativos
podem abalar o beneficio contratado. Expectativas descoladas da realidade nascem da auséncia de
informacao clara e precisa.

A revisdo das formas de comunicacdo na previdéncia complementar estda também relacionada ao
aproveitamento dos recursos do progresso tecnolégico pelo setor. As pessoas hoje desejam
controlar os seus investimentos por meio digital, decidindo de maneira objetiva sobre como melhor
conduzir a sua vida financeira, ainda que sob a tutoria ou aconselhamento de especialistas na
matéria.

Na previdéncia complementar ainda hd um longo caminho a trilhar no que se refere a tecnologia.
Ha um tabu que precisa ser debelado de que o participante nao deve receber muitas informacdes
acerca das suas reservas acumuladas para que nao se sinta estimulado a resgata-las antes do
alcance do beneficio. O participante, principalmente aquele que ainda precisa ser atraido como
cliente da previdéncia complementar ndo se sente confortdvel com a falta de informacao. Nao se
sente confortavel com a auséncia de ferramentas tecnoldgicas que o facam acompanhar e opinar
acerca dos investimentos das suas reservas e os resultados obtidos.

No Brasil o distanciamento dos avancgos tecnoldgicos na previdéncia complementar ainda é muito
grande, constituindo-se um dos grandes desafios do setor, em especial para as entidades fechadas
de previdéncia complementar. Alids, por imposicao da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, até
2020 terdo que ser adotadas ferramentas tecnoldgicas para garantir a seguranca dos dados
pessoais, o que poderd servir de meio de abertura para uma aderéncia maior aos meios
tecnoldgicos com vistas a atender os desejos do participantes e dos potenciais clientes da
previdéncia complementar.

Alguns desafios da previdéncia complementar aqui apontados ainda dependem da superacao de
um outro, que é o da regulacao do setor, a superacao do eterno dilema entre a prevencao de riscos
e a flexibilizagcao das normas. Esse dilema talvez seja superado diante da necessidade de uma
visao mais moderna da previdéncia complementar, na qual o participante, assumindo a sua
responsabilidade de vigiar o seu investimento, atue também na prevencao dos riscos. Mas, também
0 exercicio dessa vigilancia deve ser incentivado pelas préprias normas.

O fortalecimento da previdéncia complementar, portanto, ndo depende do enfraquecimento da
previdéncia publica. Ele depende da superacdo dos préprios desafios do segmento, com o objetivo
de conquistar os potenciais participantes e manter aqueles ao ja aderiram aos planos de beneficios
privados.
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Fonte: Migalhas, em 26.09.2019

2/3


https://www.raeffraybrugioni.com.br/
https://www.raeffraybrugioni.com.br/
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI311798,91041-Os+desafios+da+previdencia+complementar+no+Brasil

Legismap Roncarati
Os desafios da previdéncia complementar no Brasil

3/3


http://www.tcpdf.org

