Legismap Roncarati
Inovacao: Conecta faz parceria para aliar tecnologia ao marketing e relacionamento

Com o olhar focado na inovacao e nas novas tecnologias digitais, a Conecta Solucdes Associativas
fechou nova parceria com a consultoria Inovativadora para oferecer novas alternativas para as
associadas da Abrapp. “Pretendemos auxiliar as EFPC a realizarem a transformacao digital em seus
processos de negécios, reestruturando o marketing de vendas e o relacionamento com os
participantes”, explica Valéria Jureidini, CEO da Inovativadora, Consultoria em Marketing Digital.

A empresa ird oferecer algumas opc¢des de planos de consultoria para ajudar a planejar, entender
demandas e redefinir o objetivo do negécio. “Primeiro é importante se perguntar, onde se quer
chegar para em seguida identificar as oportunidades no cenério de transformacao digital e sugerir
solucoes”, diz a Especialista. Valéria acrescenta que, ao final do trabalho, é possivel realizar o
acompanhamento e a mentoria, indicando as tecnologias disponiveis. Com formacao em marketing
e especializacdo em gestao de negécios, a profissional é docente em cursos de marketing digital
para pds-graduacdo e tem mais de 20 anos de experiéncia de consultoria para empresas dos
setores de Seguros, Financeiro, Fundacdes, entre outros.

Apesar do trabalho poder atingir diversas areas da gestao, o foco principal da consultoria, neste
momento, estard concentrado nas areas de vendas, relacionamento e atendimento. “A forma de
apresentar o produto, de chegar ao participante e de se relacionar com ele estd passando por
profundas transformacdes. Atenta a demanda apresentada pelo sistema, que anseia por modelos e
ferramentas mais efetivas de marketing e atendimento, concretizamos a nova parceria com a
Inovativadora para oferecer as entidades 5 planos de consultoria. Em todos eles temos a figura do
digital como pano de fundo, de forma a auxilid-las na definicdo do conjunto das melhores
ferramentas e sua utilizacdo”, explica Cldudia Janesko, Executiva da Conecta.

Impulso ao fomento - Neste momento de intensas discussdes sobre a Reforma da Previdéncia na
sociedade e de reinvencao da Previdéncia Complementar Fechada, com o surgimento do Fundo
Setorial Abrapp (leia mais) e novos planos voltados aos familiares de participantes, diversas
entidades se voltam para o desafio da distribuicao de novos produtos para novos publicos.

“Vamos ajudar a criar solugdes para o marketing de vendas e auxiliar na gestao de inteligéncia de
mercado. Isso tudo vai contribuir para mudar o jogo para alcancar novos clientes e novos mercados
através dos planos setoriais e familia”, comenta Valéria Jureidini. O objetivo é auxiliar a tracar
estratégias e definir ferramentas para incentivar os participantes a convidarem seus familiares a
aderir aos planos, ou entdo, para atingir diretamente os publicos potenciais.

Para isso, serao desenvolvidas estratégias de marketing do tipo “sales engajament” ou de vendas
“outbounding”, para chegar aos novos clientes. Tudo isso, com a utilizacao de ferramentas e
tecnologias digitais. Além disso, podem ser implantados ou aperfeicoados programas de CRM e de
relacionamento para estimular a aproximacao e interagcao com os participantes.

Uma das preocupacdes da consultoria é o auxilio na elaboracdo de solucdes dentro das condicdes
orcamentdrias existentes para os projetos de fomento. “Neste momento em que o fomento é
palavra de ordem, porém muitas vezes com imposi¢cdes orcamentdrias, é preciso inovar para fazer
mais com menos e é neste sentido que a Inovativadora trabalhard conosco”, acrescenta Claudia
Janesko. Para mais informacoes, seguem os contatos abaixo:

E-mail: conectasa@conectasa.com.br

Tel: (11) 2344-2591 ou 2592

Fonte: Acontece Abrapp, em 18.09.2019.
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