Legismap Roncarati
Cicera Carvalho assume diretoria de satde do Metrus

Os planos de saude do Metrus estdo sob nova gestdo. Cicera Carvalho, que ocupava a posicdo de
Diretora de Previdéncia, passa a responder pela Diretoria de Saude do Instituto e traz a missdo de
promover a melhoria na gestao assistencial. A nova Diretora tem como prioridades melhorar a
qualidade do atendimento ao beneficidrio, promover o equilibrio e sustentabilidade dos planos e
restabelecer a imagem e confiabilidade que o Metrus Salde sempre teve, garantindo o acolhimento
aos beneficiarios.

Na busca pela exceléncia na administracdo e prestacao de servico, a nova Diretora conta com a
experiéncia da recém-chegada Gerente Técnica Glaucya Sandzer. Especialista em gestdo de salde
e auditoria médica, a nova gestora possui mais de 20 anos de atuacdo na area assistencial e
passou pela geréncia de grandes empresas.

Uma das primeiras medidas em busca da seguranca, transparéncia e assertividade no
gerenciamento da area da salde é a implantacdo do novo sistema de gestdo de saude. Com a
ferramenta, serd possivel acompanhar as contas médicas e as utilizacées em tempo real e ter
maior controle e agilidade no atendimento as solicitagdes de beneficidrios e credenciados, entre
outras funcionalidades.

Fonte: Metrus, em 05.09.2019

1/1


http://www.tcpdf.org

