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Dados sensiveis de salde e as alteracdes trazidas pela MP 869/18

Ana Maria Roncaglia (*)

A Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n.2 13.709/2018) foi recentemente alterada pela conversao
da Medida Proviséria n.2 869/2018 em lei, a Lei n2 13.853/2019. O texto final da LGPD, aprovado
pelas duas casas legislativas, foi finalmente sancionado no Ultimo dia 8 de julho, e trouxe, entre
outras modificacdes, relevantes alteracdes na protecdo de dados sensiveis relativos a salde.

A lei original trazia, e isso nao mudou com a MP, as definicdes de dado pessoal e dado pessoal
sensivel. De acordo com seu artigo 5.2, |, dado pessoal seria toda informacao relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel, por outro lado, é qualquer dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural. Sao dados, assim, que podem dar margem a qualquer
comportamento discriminatério em relagao ao seu titular. A esses dados, a lei deu protecao ainda
mais efetiva.

Os dados relacionados a saude, assim, sao considerados dados sensiveis, e, por conseguinte,
possuem regramentos especificos, previsto nos artigos 11 a 13, da LGPD, em capitulo préprio. A
Medida Proviséria n? 869/2018, contudo, trouxe relevantes alteracdes a esse respeito.

A redacao original do artigo 11 enunciava:

“§ 42 F vedada a comunicacdo ou o uso compartilhado entre controladores de dados pessoais
sensiveis referentes a saude com objetivo de obter vantagem econbémica, exceto os casos de
portabilidade de dados quando consentido pelo titular.”

Com a alteracao, o dispositivo passou a dispor da seguinte forma:

“§ 42 E vedada a comunicacdo ou o uso compartilhado entre controladores de dados pessoais
sensiveis referentes a satide com objetivo de obter vantagem econémica, exceto nas hipéteses
relativas a prestacdo de servicos de saude, de assisténcia farmacéutica e de assisténcia a salde,
desde que observado o § 52 deste artigo, incluidos os servicos auxiliares de diagnose e terapia, em
beneficio dos interesses dos titulares de dados, e para permitir:

| - a portabilidade de dados quando solicitada pelo titular; ou

Il - as transacdes financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestacao dos servicos de
que trata este paragrafo.

§ 52 E vedado as operadoras de planos privados de assisténcia a salde o tratamento de dados de
saude para a prética de selecado de riscos na contratacdo de qualquer modalidade, assim como na
contratacdo e exclusdo de beneficidrios.” (NR)

A alteracao nao é apenas na forma da redacao do dispositivo, ja que traz duas novas
possibilidades importantes de comunicacao ou uso compartilhado de dados sensiveis
entre controladores mesmo sem o consentimento do titular do dado.

Sendo assim, é importante compreender as reais implicacdes que essa alteracao da lei traz aos
operadores e titulares dos dados.

A versao original do texto trazia apenas uma possibilidade de controladores comunicarem ou
compartilharem entre si dados pessoais sensiveis referentes a salide com objetivo de obter
vantagem econOmica: somente nos casos de portabilidade de dados quando consentido pelo titular.
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A nova versao, por sua vez, disp0s que essa comunicacao e compartilhamento de dados de salde
entre controladores é possivel em caso de portabilidade com o consentimento do titular (como na
redacao original), mas também para a prestacdo de servicos de saude, de assisténcia farmacéutica
e de assisténcia a saude, incluidos os servicos auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio dos
interesses dos titulares de dados e para as transacées financeiras e administrativas resultantes do
uso e da prestacao dos servigcos anteriormente mencionados.

Ou seja, a lei trouxe duas novas possibilidades da comunicacao ou compartilhamento de dados
mesmo sem o consentimento dos titulares.

Essas novas hipéteses de comunicacdo de compartilhamento de dados sdo bastante amplas, o que
poderia ensejar usos indevidos pelos operadores. Dessa forma, é necesséario entender as novas
permissoes legais de comunicacao e compartilhamento de dados.

E bem verdade que a natureza, interpretacdo e limites dessa abrangéncia somente ser&o de fato
conhecidos quando a autoridade nacional passar a se pronunciar em casos concretos, bem como
elaborar diretrizes para a Politica Nacional de Protecao de Dados Pessoais e da Privacidade.
Contudo, por ora, é possivel identificar comportamentos ja existentes no setor, bem como
adaptacdes que possam desde agora ser implementadas para uma boa adequagao a LGPD. E mais,
é preciso identificar comportamentos que nao serao mais tolerados por contrariarem os preceitos
da lei.

De fato, ao observar o setor de salde regulamentado, é facil notar os inUmeros compartilhamentos
de dados sensiveis entre operadores, e entre operadores e titulares de dados. Na realidade, esse
compartilhamento de dados estd no nlcleo central da prestacao de servicos de saude.

Como exemplo, temos o pedido de reembolso por despesas médicas aos seguros de saude, em que
o titular dos dados somente recupera os valores gastos se o médico que o atendeu encaminhar um
descritivo do procedimento médico realizado. No mesmo sentido, a operadora de salde sé autoriza
a realizacao de procedimentos médicos mediante o fornecimento de laudo de exames do titular dos
dados.

Profissionais de salde compartilham informagdes e exames entre si em discussbées de casos, em
busca de um melhor tratamento ao paciente/titular dos dados. Nesse compartilhamento entre
colegas, informacodes clinicas e exames de imagens sao encaminhados através de aplicativos de
mensagens entre colegas a fim de trocar opinidao na busca de uma bom tratamento ao titular dos
dados.

Ainda, o titular do dado, ao aderir ao seguro de salde, preenche a declaracdo de salude onde faz
constar dados sensiveis como doengas pré-existentes.

O uso continuo de medicamentos pode ensejar a participacdo de alguns programas de descontos,
condicionados ao preenchimento de cadastros nas farmdcias participantes. Alias, o uso continuo de
medicamentos também pode ensejar outro tipo de tratamento de dados, o cadastro no Sistema
Unico de Saude para o programas publico de fornecimento de medicac&o, o que seria exemplo de
“assisténcia farmacéutica”, prevista no paragrafo 4.2.

Observe que esses sao apenas algumas situacdes que demonstram como o compartilhamento dos
dados pessoais é essencial para o funcionamento do setor de prestacdo de servicos de satde. No
entanto, justamente em funcao de sua essencialidade, o setor deverd adequar o uso dos dados ao
qgue dispoe os principios da LGPD. Nao cabe aqui discorrer longamente sobre esses principios, mas
é valido reforcar que nao se pode perder de vista que o objeto de protecao da lei é o respeito a
privacidade, a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, dos direitos humanos, o livre
desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoais naturais.
E, em Ultima instancia, a protecdo de direitos fundamentais dos titulares dos dados.

A permissao legal do uso, compartilhamento e comunicacao de dados, por mais amplo que seja,
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deve ter em vista a boa prestacdo do servico médico, farmacéutico e terapéutico “em beneficio
do titular dos dados”. E precisamente esse trecho do paragrafo 42 que restringe as praticas dos
operadores de salude, na medida em que ndo podem comunicar ou compartilhar dados a menos
que seja para prestar o servico de assisténcia a salde e em beneficio do titular. Essa parte do
dispositivo é muito importante, porque elimina, por exemplo, compartilhamentos que tenham como
objetivo principal a obtencao de lucro. Um exemplo dessa pratica, a partir de agora proibida, é a
coleta de dados pessoais de consumidores em farmacias para posterior venda a parceiros
comerciais. Se os dados dos titulares forem coletados com o propésito de concessao de descontos,
eles sé poderao ser usados para essa finalidade.

Assim, é preciso ficar claro que os tratamentos de dados podem e devem ser realizados sem,
contudo, perder o foco do objeto de tutela da lei.

Dessa forma, os tratamentos de dados deverao coexistir com os principios gerais previstos na Lei
Geral de Protecao de Dados. A intrinseca dependéncia do uso de dados de salde para o setor nao
permite que seja diferente, mas é evidente que a partir de agora os dados pessoais s6 poderao ser
tratados se os principios da LGPD forem efetivamente colocados em pratica, para que sempre haja
0 respeito a boa-fé, respeito a finalidade do propésito do tratamento, adequacao do tratamento a
sua finalidade, limitagao do tratamento ao minimo necessario para o cumprimento do seu
propédsito, garantia aos titulares do livre acesso aos seus dados, garantia da qualidade dos dados e
de sua transparéncia, garantia de protecao aos dados, prevencao de danos em virtude do
tratamento, e, a demonstracao pelo agente de que adotou medidas eficazes e capazes de
comprovar a observancia das normas de protecao.

Atendendo aos principios da norma geral de protecdo de dados é a Unica maneira se se operar com
a comunicacao e compartilhamento de dados sensiveis de saulde.

Além disso, 0 novo texto da LGPD, modificado pela Medida Proviséria n2 869/2018 busca
regulamentar a pratica do setor, em consonancia com o que ja dispunha normas setoriais, como a
Sumula Normativa n27, de 10 de junho de 2015, da Agéncia Nacional de Salde Suplementar
(ANS).

Citada simula ja vedava a pratica de selecao de riscos pelas operadoras de planos de salde na
contratacdo de qualquer modalidade de plano privado de assisténcia. O pardgrafo 59, incluido ao
artigo 11 da nova redacdo da LGPD tem precisamente essa preocupacao, a de proibir que o uso de
dados dos titulares seja destinado para prejudica-los na contratacdo de um plano de assisténcia
médica.

O setor de salde estd essencial e fundamentalmente baseado no uso de dados pessoais de saude
dos titulares, e isso nao pode ser mudado. O que precisa mudar para a conformidade com a lei,
bem como para a adequacao aos novos parametros mundiais de respeito aos direitos dos titulares
dos dados, sdo as boas praticas nos tratamentos desses dados.

(*) Ana Maria Roncaglia é especialista em protecdo de dados na area da salde, advogada do
Opice Blum, Bruno, Abrusio e Vainzof Advogados Associados.

Fonte: O Estado de S. Paulo, em 16.08.2019
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