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Mapa Assistencial Odontologico 2018

Ha algum tempo, aqui no Blog, comentamos a importancia de ter nUmeros para avaliar o setor e
tracar caminhos para avancar. Na ocasiao, apresentamos nossa Analise Especial dos dados do
Mapa Assistencial 2018, da Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS), com foco nos
procedimentos realizados para atender aos beneficidrios de planos médico-hospitalares.

Logo, era justo que fizéssemos também uma Analise Especial com foco nos nimeros de planos
exclusivamente odontoldgicos apresentados pelo Mapa Assistencial. O que vamos apresentar
agora.

De acordo com nossa anélise, em 2018, foram realizados mais de 176 milhdes de procedimentos
odontoldgicos. Desses, 71,8 milhdes (40,8%) foram acdes preventivas, seqguidas de 29,2 milhdes
(16,6%) de raspagem supra-gengival por hemi-arcada em maiores de 12 anos, 15,3 milhdes (8,7%)
de consultas odontoldgicas iniciais e 15 milhdes (8,5%) de exames radiograficos. NUmeros que
demonstram claramente a relevancia dos procedimentos preventivos na odontologia suplementar.

A prevaléncia desse tipo de procedimento, com foco em prevencado ao invés de recuperacao, é
justamente o que temos proposto também para os planos médico-hospitalares. Cada vez mais os
sistemas de salde precisam trazer o foco para promogao de salde - tratamento da pessoa e nao
da doenca. O que tende a garantir mais qualidade de vida aos beneficiadrios. Exatamente como o
setor exclusivamente odontolégico tem feito.

Além de apresentar nimeros importantes nesse sentido, o segmento de planos e seguros
odontoldgicos também tem avancando em inovacodes e investido cada vez mais em mecanismos de
Inteligéncia Artificial para auxiliar a identificar lesées em radiografias, diagnosticar
antecipadamente doencas bucais e melhorar o conhecimento do perfil dos beneficiarios. Com isso,
aprimorando a qualidade do atendimento.

Por fim, nossa andlise ainda detectou que essa modalidade tem investido pesadamente em
instrumentos para captar e apurar fraudes, desperdicios e abusos, como tratamentos excessivos e
desnecessdrios ou com baixa qualidade assistencial.

Tudo isso é revertido em satisfacao dos beneficiarios. De acordo com a pesquisa IESS/Ibope, de
2017, 79% dos beneficidrios de planos odontoldgicos estavam satisfeitos ou muito satisfeitos com
seus planos, 87% afirmaram pretender “com certeza” ou “provavelmente” permanecer com o
plano j& contratado e 81% recomendariam “com certeza” ou “provavelmente” o plano odontoldgico
que possuem para um parente ou amigo.

Além dos numeros de procedimentos apontados nesse novo estudo, vocé também pode conferir
dados do mercado de planos exclusivamente odontolégicos no IESSdata.

Fonte: IESS, em 23.07.2019
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