Legismap Roncarati
LGPD: O consentimento ndo sera obrigatorio

Por Fernanda Fortuna (*)

Na semana passada acompanhamos um projeto da Unimed Fesp em relacao a implantacao e
padronizacdo das questoes relacionadas a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) para a suas
singulares. “A Unimed Fesp criou uma area de governanca de Tl e a figura do Data Protection
Officer (DPO) na Federacao de Sao Paulo. Esse projeto engloba a implantacao em 77 operadoras do
Estado. A Federacao passa, a partir de hoje, a criar um grupo de trabalho que vai instituir a LGPD
nessas operadoras Unimed do Estado de Sao Paulo, seguindo a data prevista na legislacao para que
todas tenham isso funcionando e integrado com o prontudrio eletronico estadual e nacional do
sistema Unimed”, disse Mauricio Cerri, gerente de Tl da Unimed Fesp.

Ele diz que as operadoras participantes ndo responderao para o DPO central da Federacao, mas
que as de pequeno porte poderao requisitar apoio na forma de consultoria. O principal papel da
Federacdo sera padronizar a implantacao para as Unimed interessadas, e criar um grupo de
trabalho com o passo a passo.

Para elucidar o conteldo da LGPD, que estd prevista para entrar em vigor em agosto deste ano,
Caio César Lima, advogado da Opice Blum, pontuou alguns pontos em uma palestra para os
presentes. O primeiro conceito abordado foi o de dados pessoais. A definicao do que pode
identificar uma pessoa é parcialmente verdadeira. Ele explica que dados pessoais nao se
restringem a identificacdo direta, como nome ou CPF, mas também ao que, dentro de um contexto,
pode tornar uma pessoa identificavel.

Poderiamos dizer que nacionalidade ndo é um dado pessoal, por exemplo, se disséssemos que
dados de 2 milhdes de brasileiros foram vazados. A partir disso nao é possivel, sem mais
informacdes, dizer quais foram estas pessoas. Mas, se um Unico estrangeiro estivesse presente na
sala, e disséssemos que o dado vazado foi de um chileno, sé com a nacionalidade, ja seria possivel
a identificacdo. “E um conceito expansionista de dados pessoais. Na duvida, vamos ter uma
postura mais cautelosa e tratar como se todos os dados fossem pessoais”, disse Caio. No outro
extremo temos os dados anonimizados, que sao aqueles que nao identificam e nem tornam
identificaveis. Estes estdo isentos da LGPD.

“E os dados sensiveis, o que sao? Holerite, senha do cartdo? Nada disse sdo dados sensiveis para a
Lei. Para fins da Legislacao, sao informacdes de origem racial e étnica, preferéncias politicas e
filoséficas, orientacdo sexual, dados de salde e filiacdo a sindicato. A lei ndo impede a coleta ou o
tratamento desse tipo de dados, mas coloca barreiras ou requisitos a mais para manipula-los”, ele
diz. Hoje temos que ter o consentimento para adquirir e tratar esses dados de forma legitima, mas
com a LGPD, o consentimento sera uma das dez hipéteses disponiveis para o uso de dados
pessoais.

Caio conta que o consentimento ndo sera abandonado, até porgue é uma das formas mais
objetivas de se comprovar. Mas sera possivel, por exemplo tratar dados pessoais para a execugao
de um contrato, por obrigacdes legais ou diligéncias pré contratuais, mesmo sem a autorizacdo do
titular. Também serd possivel possivel armazenar dados para o exercicio regular do direito, para
protecdo em casos de eventuais acdes judiciais. “Essa lei vai trazer diversos direitos ao titulares,
mas devemos pensar que nao existem direitos absolutos, nem mesmo o direito a vida. Todo direito
tem gue ser sopesado diante de um caso concreto. Entao ainda que o cidadao tenha o direito de
pedir a exclusdo dos seus dados, esse ndo é um direito absoluto.”

Segundo o advogado, as empresas deverao seguir trés grandes principios: finalidade, adequacao e
necessidade. A finalidade é a transparéncia com o titular sobre para que o dado estd sendo
armazenado e tratado. A adequacdo é a compatibilidade com a finalidade que se quer atingir no
fim, e devem-se ser utilizados dados minimamente necessarios. Diante deste contexto, ha a
possibilidade de que se argumente, por parte do titular, que os dados presentes na instituicao sao
excessivos.
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A partir desta lei, serd possivel para o titular perguntar se existem dados pessoais dele em uma
instituicao, e se sim, até solicitar a exclusdo. Caio diz que as empresas terao que implantar
mecanismos para, em primeiro lugar, saber se o solicitante é mesmo a pessoa que ele diz ser. Caso
contrario pode haver um incidente de seguranga da informacao por parte da instituicao, pelo
cumprimento incorreto da lei. O titular tera direito a um relatério simples imediato, em 15min ou
30min, e outro completo dentro de 15 dias, o que facilitard a portabilidade de tratamento, por
exemplo. Os sistemas terao que ser preparados para atender a essa demanda, ele ressalta. Em
caso de dados contendo segredo ou inteligéncia de negécios, had uma justificativa para que a
instituicao nao entregue os dados.

O encarregado de todas as questdes sobre o que ou nao liberar, as justificativas, o controle,
tratamento e o fluxo da informacdo é o DPO. Ele também é o ponto de contato para eventuais
situacoes e demandas do consumidor e érgados legais em relacdo aos dados da instituicdo. Ndo é
necessario que essa pessoa seja o ClIO e nem um advogado, mas alguém que tenha um certo
conhecimento de tecnologia e juridico.

Hoje, se hd um vazamento, a empresa ndo precisa comunicar aos usuarios o incidente. A partir da
vigéncia da LPGD a notificacao serd mandatéria para o titular dos dados e para a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD), se estes trouxerem riscos para o titular. Um vazamento de
dados podem custar até 2% do faturamento do grupo econdmico para as empresas, com teto de 50
milhdes de reais para cada ato de infracao.

Luis Kiatake, presidente da Sociedade Brasileira de Informatica em Saude (SBIS), contou que o
papel da SBIS é auxiliar as instituicdes de salde no processo de conformidade com a LGDP. Isso é
atil, por exemplo, no demonstrativo do cumprimento de boas praticas para atenuantes de pena no
caso de incidentes.

Para finalizar, ele trouxe um ponto importante, e nao muito mencionado. “Sabemos do papel social
que a informacdo, que os dados tém. Seria interessante se comecarmos a pensar, em formas para
doacao de dados apds a morte, como acontece com érgaos. Nao de forma prioritaria, mas em um
segundo momento”.

(*) Fernanda Fortuna é Engenheira Biomédica pela Universidade Federal do ABC, Fernanda
passou um ano na Escdcia estudando Engenharia Mecanica. Apds retornar ao Brasil, emprendeu na
area de robdtica e reabilitacdo. Apaixonada por tecnologia e salde, hoje atua na curadoria de
conteldo para os eventos Saude Business Féorum, Hospitalar e Healthcare Innovation Show.

Fonte: Saude Business, em 18.04.2019.
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