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Telemedicina: uma mudanca para o bem ou para o mal?

As novas regras para uso da telemedicina definidas na resolucao 2.227/2018, do Conselho Federal
de Medicina (CFM), devem entrar em vigor em 90 dias (em maio), mas ja estao levantando debates
acalorados. Parte deles porque, ao mesmo tempo em que a resolucdo foi publicada no Diario Oficial
da Uniao, o CFM abriu uma consulta publica de 60 dias para receber sugestdes de aprimoramentos
das normas.

Outro ponto importante do debate é a tese, defendida por ao menos 9 Conselhos Regionais de
Medicina (CRM) que a resolucdo ird afastar os profissionais de salde dos pacientes. Conforme
mostra reportagem do jornal O Tempo.

Para nés, antes de afastar pacientes e médicos, a tecnologia ird proporcionar maior contato,
inclusive auxiliando pessoas que, de outro modo, teriam muita dificuldade em passar por uma
consulta. Vamos explicar.

E fato que o teleatendimento j& é usado hoje em dia, e um levantamento recente da Abramge,
destacado em reportagem do O Globo, indica que a tecnologia reduz 30% das idas ao pronto-
socorro. Antes de acreditarmos que a telemedicina afastou os pacientes dos profissionais, vemos
que as pessoas passaram por uma consulta e tiveram seu problema sanado sem a necessidade de
ir ao pronto-socorro - a que ainda teriam ido se continuassem se sentindo mal. Vale ressaltar, o
pronto-socorro é mal utilizado no Brasil, sendo procurado por pacientes que deveriam estar em
consultas com clinicos gerais ou especialistas ao invés de procurando um servico que é
vocacionado para o atendimento de emergéncias. Claro, cabe ai um mea culpa, ja que faltam
programas - ou divulgacao de programas - que eduquem a populacao sobre gqual o melhor caminho
a se sequir para acessar os servicos de salude de acordo com cada caso.

Outro exemplo de proximidade, este bastante obvio, é a quantidade de pessoas que teriam que
viajar horas para ter uma consulta com um médico e, agora, com o auxilio da tecnologia, podem se
consultar de forma muito mais rdpida e pratica. Infelizmente, ndo temos nimeros para indicar, mas
em um Pais de proporgdes continentais e disparidade socioecon6micas como 0 nosso, nao é dificil
imaginar que milhares (se nao milhdes) de pessoas se beneficiariam da adogao de telemedicina em
uma escala mais elevada.

E tudo isso analisando a questao apenas pela ética de possibilitar maior contato entre paciente e
médico. Se considerarmos a questdo econémico-financeira, entdo, ha ainda mais argumentos a
favor da tecnologia.

Como ja nos estendemos bastante, hoje vamos apenas recomendar a leitura do post
“Teleodontologia reduz despesas e melhora acesso”, que detalha um estudo trazido pelo 19°
Boletim Cientifico em dezembro de 2017. Ou seja, had mais de um ano ja temos estudos sobre
experiéncias internacionais que apontam beneficios da telemedicina tanto do ponto de vista do
acesso quanto econdmico. Outro dia nos aprofundaremos sobre o assunto.

Fonte: IESS, em 07.02.20109.
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