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Instabilidade no Portal Operadoras

A Agência Nacional de Saúde Suplementar informa que o Portal Operadoras apresenta instabilidade
desde o início da manhã de hoje (17/12). A equipe de Tecnologia da Informação está atuando para
restabelecer o serviço.

Os seguintes sistemas foram afetados:

ADMP Operadora
Área do Desenvolvedor
DIOPS Consulta
DIOPS FCM
DIPOS DOCS
e-Protocolo
Espaço NIP
GEAR
Intervenção Fiscalizatória
Minha Conta (OAuth)
Processamento TISS
RPS Rede
RPS WEB
SAGA
SIB WEB
SIP XML
SISCOSEN

A instabilidade também está afetando os sistemas NIP Solicitante e o Comprovante de Situação
Cadastral das Operadoras (CRO) do portal ANS. Dessa forma, serão aditados os prazos de respostas
NIP que vencem nesta data (17/12), para que as respostas possam ser protocoladas até o dia
18/12.

Fonte: ANS, em 17.12.2018.
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