Legismap Roncarati
Acompanhe o 12° Insurance Service Meeting

Evento acontece nos dias 7 e 8 no Transamerica Expo Center, em Sao Paulo

O evento que reune os principais executivos de negdcios e profissionais de tecnologia do setor
segurador, o Insurance Service Meeting, comecou na manha desta quarta-feira (7).

Esta é a 122 edicao do férum, sediado no Transamerica Expo Center, em Sao Paulo. A cerimOnia de
abertura contou com a presenca do diretor Técnico da CNseg, Alexandre Leal; do diretor-executivo
da Federacado Nacional de Capitalizacao (FenaCap), Carlos Alberto Corréa; do diretor-executivo da
Federacdo Nacional de Salde Suplementar (FenaSaude), José Cechin, do diretor da Federagao
Nacional de Seguros Gerais (FenSeg), Antonio Trindade, e do presidente da Comissao de Processos
e Tecnologia da Informacao da CNseg, Carlos Viana.

Na cerimdnia de abertura, o presidente da Confederacédo das Seguradoras (CNseg), Marcio
Coriolano, fez uma breve apresentacao, por meio de video. “Tenho conviccao de que o Insurance
Service Meeting, mais uma vez, serd um espaco para debater e demonstrar solucées que colocarao
o Brasil no rumo do progresso, da inclusao produtiva de mais brasileiros sob o manto da protecao
securitaria”, disse Coriolano.

O diretor Técnico da CNseg, Alexandre Leal, destacou a importancia de se debater temas como big
data, blockchain e todas as transformacdes pelas quais a sociedade e, consequentemente, o setor
segurador, vem passando. “Nosso mercado é baseado no uso de dados, principalmente quando
analisamos os riscos de acontecer um sinistro. Precisamos enxergar essas inovacdes tecnoldgicas
como oportunidades para aprimorar o processo de precificacao e distribuicao dos nossos produtos,
sempre em busca de encantar o consumidor, que estd cada vez mais exigente e informado”, afirma
Leal.

A importancia de aprender a usar as tecnologias para facilitar a vida de todos foi ressaltada pelo
presidente da Comissao de Processos e Tecnologia da Informacao da CNseg, Carlos Viana: “Os
temas que serao discutidos aqui tém tudo a ver com o que esta acontecendo no mundo, o que é
fundamental para o desenvolvimento do mercado de seguros”.

O diretor-executivo da Federacao Nacional de Capitalizagcao (FenaCap), Carlos Alberto Corréa,
relembrou o dinamismo e a inovagao na oferta de produtos e servicos da Capitalizacao. “Nosso
segmento estd cada vez mais presente na vida dos brasileiros, e trabalhamos para inova-lo sempre,
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em consonancia ao comportamento das novas geracdes”, disse Corréa.

As revolucdes tecnoldgicas que impactaram a Saude Suplementar, em seguida, foi tema da fala do
diretor-executivo da Federacao Nacional de Salde Suplementar (FenaSaude), José Cechin. Ele
abordou a forma como a informacao é utilizada atualmente para beneficios do individuo. “O ponto
que destaco é o prontudrio eletrénico dos pacientes, tecnologia que ja existe em consultérios,
clinicas e hospitais, mas que nao possui unificacdo. Precisamos padronizar esses prontuarios para

que a informacao do paciente seja a mesma em todos os locais em que for atendido”, afirma
Cechin.

Representando a Federacao Nacional de Seguros Gerais (FenSeg), o diretor da Federacao, Antonio
Trindade, destaca a importancia de que o setor segurador debata a Lei da Protecdo de Dados
Pessoais, assim como a necessidade de atualizar o marco regulatério para possibilitar o melhor uso
dessas novas tecnologias.

Fonte: CNSeg, em 07.11.2018.
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