Legismap Roncarati
Profissionais de RH do mercado segurador reinem-se para debater os desafios para a Escola Nacional de
Seguros

Encontro ocorreu em 17 de outubro nas instalacoes da instituicao em Sao Paulo

O presidente da CNseg, Marcio Coriolano

Visando estreitar o relacionamento dos profissionais de RH do mercado segurador, e,
principalmente, refletir sobre como a Escola Nacional de Seguros (ENS) pode tornar-se ainda mais
relevante para o desenvolvimento dos profissionais de seguro, a entidade de ensino, em parceria
com a Comissao de Recursos Humanos da CNseg, realizou em 17 de outubro, em Sao Paulo, o XI
Encontro de RH do Mercado Segurador.

Na abertura o encontro, o presidente da CNseg, Marcio Coriolano, disse que vivemos, hoje, um
momento muito diferente do experimentado quando a Escola surgiu, ha 47 anos, exigindo que a
instituicdo continue adequando seus programas de ensino as novas segmentacoes e especialidades
das seguradoras.

“A Escola sé existe em funcao dos profissionais do mercado de seguros”, afirmou seu diretor Geral,
Renato Campos, que informou que em 2017, 18 mil alunos assistiram as suas aulas presenciais e,
sete mil, as aulas a distancia.

Essas aulas a distancia, lembrou o presidente da ENS, Robert Bittar, sdo fundamentais para
alcancar e qualificar os profissionais do seguro nos mais distantes pontos do Brasil.

Assim, para realizar essa missao com ainda mais empenho, a Escola realizou um grande
investimento em educacao a distancia em 2018, adquirindo uma nova plataforma tecnoldgica,
digitalizando todo o material didatico e reforcando a equipe de ensino, como informou a diretora de
Ensino Técnico, Maria Helena Monteiro.

Tais modernizagdes sao muito bem-vindas, de acordo com Coriolano, visto que, segundo ele, a
grande velocidade com que o mercado segurador se transforma faz com que seus profissionais
vivam tempos desafiadores. Entre as transformagdes citadas por ele esta o da maior
desconcentracao intra ramos, ou seja, se anteriormente o volume dos prémios era concentrado em
poucos produtos, ja ndo é mais assim.

Entre as dreas do mercado segurador que passam por mais transformacdes estd a de gestdo de
riscos, necessitando de profissionais que tenham uma melhor visao geral das empresas, para que
possam abordar todos os riscos a que estao expostas de modo ainda mais eficiente, afirmou o
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diretor Técnico da CNseg, Alexandre Leal, durante sua apresentacdo sobre a situacdo e as
perspectivas do mercado segurador.

Mercado que, nos ultimos 10 anos, cresceu 12,6% ao ano, em média e, atualmente, possui ativos
na ordem de 1 trilhdo de reais, gue correspondem a 25% da divida publica brasileira.

Apés a apresentacdo do diretor Técnico da CNseg, os participantes do encontro dividiram-se em
trés grupo de discussdes para sugerir e debater propostas que possam levar ao fortalecimento da
Escola. Tais propostas serao consolidadas e apresentadas posteriormente.

O evento foi encerrado com palestra do consultor Celso Malachias, CEO da DNA Hunter, sobre os
impactos, desafios e oportunidades trazidos pelas inovagdes disruptivas no mercado de trabalho.
Segundo ele, essas inovacOes farao desaparecer diversos postos de trabalho e diversas profissoes.
Por outro lado, farao surgir outros postos e outras profissdes, o que torna-se mais um argumento
para convencer os corretores e securitdrios para procurarem a Escola Nacional de Seguros.

Fonte: CNSeg, em 19.10.2018.
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