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Transparéncia é um valor universal

A seguranca do paciente é uma séria preocupacao global de salde publica. H4 uma chance de uma
em um milhdo da pessoa ser prejudicada enquanto viaja de avido. No entanto, segundo a
Organizacao Mundial de Saude (OMS), existe uma probabilidade de 1 em 300 de um paciente ser
prejudicado durante os cuidados de salde. IndUstrias com maior risco percebido, como as
indUstrias de aviacao e nuclear, tém um registro de seguranca muito melhor do que os servicos de
saulde.

Exatamente por isso, nossa missao nao poderia ser outra no fomento do desenvolvimento dos
sistemas de salde no pais, buscando promover a sustentabilidade da salde suplementar pela
producao de conhecimento do setor e melhoria da informacao sobre a qual se tomam decisoes. Foi
com isso em mente que realizamos, em Sao Paulo, o Seminario Internacional “Qualidade
Assistencial e Seguranca do Paciente em Servicos de Saude”. O principal objetivo do evento foi de
incentivar a implementacao de uma agenda nacional de dos indicadores para mensurar o
desempenho da prestacao de servicos de saude no Brasil e estimular a troca de conhecimento e a
aplicacao de acdes para a reducao desse problema.

Na abertura do evento, Luiz Augusto Carneiro, superintendente executivo do IESS, mostrou que a
transparéncia é um valor universal e todos querem saber mais com quem estdo se relacionando,
sejam empresas ou pessoas publicas. “Todos tendem a ganhar com essa agenda. Se por um lado, o
paciente é empoderado com maior conhecimento e ganha poder de decisdo para o melhor
tratamento, de outro, o sistema fica mais seguro e eficiente”, comentou.

Para isso, Carneiro mostrou uma série de experiéncias internacionais nesse mesmo anseio, como o
The Leapfrog Group - instituicdo que j& apresentamos aqui no Blog. Ferramentas como o Hospital
Compare, do governo americano, em que o paciente pode consultar online diferentes dados das
instituicOes do Medicare; Dollars for Docs, que se baseia no Physician Payments Sunshine Act
(PPSA) dos Estados Unidos, também conhecido como secdo 6002 do Affordable Care Act (ACA), e
mostra os ganhos que profissionais de salde recebem da industria farmacéutica e de dispositivos
médicos.

“Estamos sintonizados ao desejo das pessoas”, apontou Carneiro. “Devido a importancia da
publicacao que fizemos em 2016, chamada ‘Erros Acontecem’, resolvemos transforma-la em um
Anuario para seguir nessa agenda pela seguranca e transparéncia das informacdes em prol do
paciente”, contou o Carneiro. Foi durante o evento que lancamos o 2° Anuario da Seguranca
Assistencial Hospitalar no Brasil, produzido pelo IESS e pelo Instituto de Pesquisa Feluma, da
Faculdade Ciéncias Médicas de Minas Gerais traz nimeros alarmantes acerca da assisténcia em
saude no Brasil.

Confira a apresentacao de Luiz Augusto Carneiro na integra.

Fonte: IESS, em 29.08.2018.
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