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Telemedicina reduz tempo de espera

Não é de hoje que falamos de como o avanço tecnológico representa ganho de eficiência também
para o setor de saúde. Já falamos, por exemplo, da frequência, eficiência e economia no uso do
Prontuário Eletrônico do Paciente (PEP) nos Estados Unidos ou ainda sobre como o recebimento de
exames por meios digitais facilita a vida de pacientes, médicos e clínicas.

Mais do que tendência, as diferentes tecnologias empregadas na assistência já são uma realidade
para diversas finalidades e começam a ganhar maior disseminação também em nosso país. A boa
notícia dessa vez vem do Tribuna Online por meio de reportagem que mostra como a medicina a
distância tem auxiliado na redução da espera no setor público e agilizado o diagnóstico de
pacientes com consultas e relatórios online.

A reportagem mostra a Telessaúde, ferramenta do Ministério da Saúde que proporciona
atendimento ao paciente sem que ele tenha que se deslocar para outro município contando com
médicos, enfermeiros, dentistas, nutricionistas e psicólogos, entre outros profissionais.

Por meio dos princípios da atenção primária em saúde, o programa busca uma reduzir a lista de
espera fornecendo atendimento básico prévio aos pacientes. “O maior benefício é a possibilidade
de o paciente ter o seu caso resolvido na própria cidade. Não vai ter deslocamento, não vai atrasar
o diagnóstico, o problema dele é resolvido de forma eficiente e rápida. Só é internado quem
realmente precisa”, contou a chefe da unidade de e-saúde da Universidade Federal do Espírito
Santo (Ufes), a fonoaudióloga Carmen Barreira-Nielsen.

A Atenção Primária à Saúde e a telemedicina são temas frequentes aqui em nossas publicações. As
duas modalidades são fundamentais para o bem-estar do paciente e o desenvolvimento dos
setores de saúde no país. A importância do tema repercute nas nossas publicações e nos trabalhos
inscritos e laureados com o Prêmio IESS, auxiliando na ampliação do debate pela sociedade e o
setor.

Nesse sentido, você pode conhecer o trabalho vencedor da categoria Promoção de Saúde e
Qualidade de Vida no VII Prêmio IESS - “Atenção Primária na Saúde Suplementar: estudo de caso de
uma Operadora de Saúde de Belo Horizonte”, de Eulalia Martins Fraga.

Já sobre a telemedicina, mostramos no Boletim Científico como a aplicação de teleodontologia
resultou em redução significativa nos gastos com essa modalidade da assistência no sistema de
saúde australiano.

É bom conhecer iniciativas e casos que resultem em melhora da qualidade para o paciente e de
eficiência ao sistema. A redução dos custos com viagem e hospedagem, além da melhora e do
aprimoramento na verificação de exames e rapidez no encaminhamento para outros profissionais
especializados, pode ser usada, por exemplo, em áreas rurais ou de difícil acesso. A redução de
custos garante a possibilidade de investimento em outras áreas da saúde em prol do paciente.

Fonte: IESS, em 24.08.2018.
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