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Foco no paciente e proximidade com o médico

Publicada esta semana no jornal Estado de Minas, a reportagem “Operadoras de salde devem se
adequar ao modelo de Atencao Primaria a Saude” mostra como esse tipo de assisténcia é essencial
para o bem-estar do paciente e o desenvolvimento dos setores de salde no pais.

Como aponta a publicacao, a pratica lembra os antigos “médicos da familia”, que cuidavam de uma
pessoa por muitos anos e detinham todo o histérico do paciente, com maior proximidade com o
profissional, foco nas acbdes de prevencao e garantindo, além de diminuicao dos gastos, uma
melhor mensuracao dos resultados das diferentes praticas em prol da sallde como um todo.

Em entrevista ao jornal, Luiz Augusto Carneiro, superintendente executivo do IESS, reforcou a
importancia da pratica para o todo o setor de satude. “Dados mostram que mais de 80% dos
atendimentos sdo resolvidos na primeira consulta com um médico de familia. Algo se perdeu na
formatacao da estrutura de assisténcia, que passou a priorizar o tratamento da doenca ao invés de
tratar e promover a saude do individuo como um todo”, aponta Carneiro.

A reportagem mostra que as operadoras de planos de salde estdo sendo orientadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) a se adequarem a esse tipo de assisténcia, buscando inovar
nos servicos tendo como base a Atencao Primaria. Com esse anseio, a Agéncia reguladora divulgou,
em parceria com a Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS), uma publicacdo com os projetos
selecionados no Laboratério de Inovacado sobre Experiéncias de Atencdo Primaria na Salde
Suplementar Brasileira.

Com o objetivo de fomentar a préatica e ampliar o esforco de repensar e reorganizar o modelo de
atencao em saulde para a melhora da assisténcia coordenada e integral ao paciente, a publicacdo
apresenta 12 praticas consideradas inovadoras na organizacao de servicos que podem contribuir
tanto para melhoria da prevencao de doencas e dos desfechos clinicos quanto favorecer a
sustentabilidade do segmento.

N3o é de hoje que apontamos a necessidade de mudancga no modelo assistencial brasileiro, que
passa por uma melhor estruturacao das praticas basicas e primarias em saude. A importancia do
tema repercute nas nossas publicagdes e nos trabalhos inscritos e laureados com o Prémio IESS,
auxiliando na ampliacdo do debate pela sociedade e o setor. E nesse contexto que se insere o
trabalho vencedor da categoria Promocdo de Salude e Qualidade de Vida no VII Prémio IESS.
“Atencado Primdria na Salde Suplementar: estudo de caso de uma Operadora de Salde de Belo
Horizonte”, de Eulalia Martins Fraga.

Continue acompanhando nossas publicacoes!

Fonte: IESS, em 02.08.2018.
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