Legismap Roncarati
Persus 2.0: Nova fase de integracdo com operadoras

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) disponibiliza, a partir de 12 de agosto de 2018, o
novo Protocolo Eletrénico de Ressarcimento ao SUS. Trata-se de um aplicativo com interface
amigavel, que tem o objetivo de facilitar o envio de peticdes para a ANS por parte das operadoras.
Para acessar o novo aplicativo, é necessério fazer cadastro aqui no Espaco da Operadora, drea que
hospeda a nova interface. Também serao disponibilizados os webservices do Protocolo Eletrénico,
necessarios para a interacdo entre os sistemas. O acesso é feito através da Area do Desenvolvedor.

O conjunto de funcdes necessdrias para que o PERSUS contemple todo o processo de
Ressarcimento ao SUS estard disponivel até o dia 15 de agosto de 2018, quando serd possivel
acessar notificacdes da ANS por meio do aplicativo.

Atualmente, estao disponiveis o simultaneamente o Persus 1.0 e o Protocolo Eletrénico de
Ressarcimento ao SUS (Persus 2.0). A desativacao do Persus 1.0 estd prevista para setembro de
2018. Nesta ocasido, a ANS acredita que sera concluida a ambientacdo das operadoras a nova
interface, ndo havendo assim prejuizo aos usuarios.

O manual de utilizacdo dos sistemas Protocolo Eletrénico e Area do Desenvolvedor estdo
disponiveis no site da ANS.

Fonte: ANS, em 01.08.2018.
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http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/aplicativos-ans
http://www.ans.gov.br/manuais-do-portal-operadoras
http://www.tcpdf.org

