Legismap Roncarati
Saude espera recuperar clientes neste ano

Por Rita Cirne

A saida de 3,3 milhdes de beneficiarios dos planos de saude no Brasil, entre 2014 e 2017, impactou
as operadoras do setor, mas também deu a elas um senso de urgéncia na busca de solucoes.
Segundo Rodrigo Aguiar, diretor de desenvolvimento setorial da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), as operadoras se deram conta, por exemplo, de que precisam investir no
monitoramento de doencas crénicas, como a diabetes e a hipertensao, para evitar tratamentos com
custos maiores. Elas também perceberam a importancia de ter como porta de entrada do sistema
médico o médico de familia, que é capaz de resolver até 85% dos problemas de salde de um
paciente sem exames de radiacao ou de internacdes.

A mudanca de comportamento das operadoras também é ressaltada por Solange Beatriz Palheiro
Mendes, presidente da Federacao Nacional de Saude Complementar (FenaSaude). Em sua opinido,
apds a crise econbmica dos ultimos anos, as operadoras intensificaram o combate a escalada dos
custos para manter a operacao sustentavel, adotando medidas, como a compra direta de materiais
médicos, como érteses, préteses e materiais especiais e investindo em campanhas e acbes de
prevencao de doencas e promocao da salde, que possibilitam a reducao dos gastos assistenciais.

Leia aqui a matéria na integra.

Fonte: Valor Econ6mico, em 28.06.2018.
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