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CVM - Boletim de Atendimento ao Publico 2017

Material apresenta os principais temas apurados pela CVM a partir de demandas de
cidadaos

O Boletim de Atendimento ao Publico 2017 esta disponivel no site da Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM). O documento, produzido pela Superintendéncia de Protecdo e Orientacao aos
Investidores (SOI) da Autarquia, tem o objetivo de divulgar o balanco dos principais assuntos e
questdes apurados pela CVM nos processos administrativos abertos a partir de consultas,
reclamacdes e denuncias recebidas pelos servicos de atendimento ao cidadao no ultimo ano.

“A andlise dessas informacdes permite a identificacdo dos principais problemas enfrentados pelos
investidores, fornecendo subsidios para o aprimoramento de normas e a supervisdo dos
participantes do mercado de valores mobilidrios”, informou José Alexandre Vasco, superintendente
da SOI.

Destaques

O assunto mais frequente nos processos de reclamacao e denlncia em 2017 foi “Ofertas
Irregulares”, que abrange:

m suposto exercicio ndo autorizado de atividades regulamentadas e sujeitas a supervisao e
fiscalizacdo da CVM (tais como anélise, consultoria, administracdo ou intermediacdo de valores
mobilidrios),

m possiveis ofertas de valores mobilidrios sem o necessério registro ou dispensa de registro,

m indicios de crimes contra a economia popular, com maior incidéncia das chamadas “piramides
financeiras” e “esquemas ponzi”.

O Boletim apresenta, ainda, informacdes a respeito de participantes de mercado mais reclamados
nas categorias emissores, administradores de fundos e intermediarios.

Acesse o documento completo

Fonte: CVM, em 21.05.2018.
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