Legismap Roncarati
Ac0es judiciais ameagam a saude no pais

Quem acompanha informacdes sobre o setor de salde sabe que a Judicializacdo é um tema cada
vez mais recorrente e presente na pauta por diferentes razdes e necessidades. O crescente
aumento das ac¢des judiciais tanto no sistema publico quanto privado faz com que, de tempos em
tempos, sejamos impactados com noticias e novas informacdes sobre o tema.

Conseguentemente, essa alta preocupa os diferentes agentes e participantes dos setores de salde.
Nao é para menos, no Ultimo ano, o reajuste mensalidades, por exemplo, liderou o ranking de
reclamacdes no ldec (Instituto Nacional de Defesa do Consumidor). E é exatamente esse tipo de
reclamacdo que tem gerado reacdes dos érgaos do setor.

Mesmo sem a divulgacdo do valor para reajuste nesse ano por parte da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), nesta semana, o Idec ingressou na Justica com uma Acao Civil Plblica pedindo
a suspensao do reajuste de contratos individuais de planos de salde para o periodo 2018-2019. Na
acao, o Instituto pede que, além da suspensao, seja estabelecida uma nova metodologia para o
calculo do aumento das mensalidades, por meio de consulta publica. Até que isso nao seja feito,
sugere que as mensalidades sejam atualizadas apenas pela variacao da inflagao.

Por meio de nota, a Federacdo Nacional de Salde Suplementar (Fenasaude) afirmou considerar
despropositada a acdo, ja que a medida coloca em risco a sustentabilidade do setor e ameaca a
salde de milhdes de brasileiros. "Os reajustes estdo estipulados na Lei 9.646/1998 e uma acao
destinada a suspender tais mecanismos ndo deve prosperar. A regulamentacdo do setor é um
instrumento balizador e deve ser respeitada, como forma de proporcionar seguranca juridica tanto
ao consumidor quanto as operadoras", afirma a entidade.

Segundo dados da ANS, no ano de 2017, para cada R$ 100 recebidos pelos planos de salde de
assisténcia médico-hospitalar, R$ 98,80 sdo gastos com despesas assistenciais, administracao,
comercializagao, impostos e outros operacionais, ou seja, apenas R$ 1,20 sao arrecadados pela
operadora. Outro ponto que merece atencdo é que o indice Geral de Reclamacdes, da ANS, que
mostra o comportamento das operadoras no atendimento aos beneficidrios, aponta que em marco
de 2018, apenas 5,2% era sobre mensalidade.

Nao é preciso reafirmar que o reajuste - que explicamos melhor aqui - também né&o é positivo para
as empresas do setor, ja que pode representar a perda de capacidade de pagamento por parte do
beneficidrio, mudanca do tipo de plano ou de operadora ou ainda abdicar da salde suplementar.

Fonte: [ESS, em 10.05.2018.
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