Legismap Roncarati
Empoderamento do beneficiario

A participacdo mais ativa do beneficidrio de plano de salude no controle e promocado do seu préprio
bem-estar é algo fundamental. Trazer o individuo para perto e promover sua atuacao nas decisbes
relacionadas ao uso do plano é uma das bandeiras que sempre defendemos. Afinal, municiar o
paciente de informacodes e fazer com que ele seja parte ativa em todo o processo traz maior
racionalidade do uso dos servicos de salde.

Como apontamos em diferentes momentos, esse é um dos pilares dos planos com coparticipacdo e
franquia anual. Esses modelos tém sido repercutidos pela imprensa e sociedade nesta semana por
conta da medida em anélise final por parte da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), que
prevé a melhor regulamentacdo de novos produtos para o setor, como mostramos aqui.

Previstas desde 1998, as modalidades de franquia e coparticipacao ainda carecem de regras
especificas para maior utilizacdo. Se os planos com coparticipacao tém apresentado leve aumento
nos ultimos anos, isso nao pode ser afirmado no que diz respeito ao modelo de franquias, que ainda
nao é adotado na pratica.

Como mostramos, amplamente utilizados em sistemas internacionais de saude, estas modalidades
podem fazer com o que o beneficidrio seja mais consciente no uso de seu plano de saude evitando
procedimentos desnecessarios e mais criterioso com os diferentes servicos.

Para se ter uma ideia, estudo publicado no 13° Boletim Cientifico IESS mostrou que a expansdo de
novas modalidades de planos nos Estados Unidos representou uma reducao entre 5% e 15% no
total de despesas com sallde em comparacao aos planos tradicionais. Para o sistema norte-
americano, isso significa economia de US$ 57 bilhdes ao ano.

Com diferentes iniciativas para aproximar o beneficiario da gestao de sua prépria salide, como o
projeto “Sua Saude: Informe-se e Faca Boas Escolhas”, a melhor regulacao desses produtos
representard novo avanco por parte do érgao regulador no anseio do empoderamento do
beneficiario.

Fica, portanto, o desafio. E importante a correta e macica comunicacio sobre as novidades ao
consumidor para que ele saiba ndo sé os custos dos diferentes procedimentos e como isso
influencia na sua mensalidade, mas também sobre os beneficios dos procedimentos para a sua
saude.

Fonte: [ESS, em 19.04.2018.
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