
Legismap Roncarati
Conheça a Ana! A assistente virtual da Funcesp disponível 24 horas por dia

A Funcesp conta agora com mais uma integrante no seu time de atendimento: a assistente virtual
Ana! Ela está disponível para tirar suas dúvidas através do Chat do portal da Funcesp, 24 horas por
dia e 7 dias por semana.

Como a Ana ainda é nova em função, ela está em constante aprendizado e aprimoramento. Por isso
é de extrema importância sua avaliação após cada atendimento realizado por nossa assistente
virtual.

Caso a Ana não consiga responder suas dúvidas, você ainda pode solicitar a ajuda de um dos
nossos atendentes do Chat, disponíveis de segunda à sexta, das 08h às 18h.

Com a Ana, você participante do nosso plano de previdência e/ou usuário de saúde, pode
esclarecer suas dúvidas com mais agilidade e em qualquer hora do dia. Aproveite mais esse
benefício que a Funcesp desenvolveu pensando em agilizar e facilitar seu atendimento.

Então lembre-se, em caso de dúvidas, pergunte a Ana.

Fonte: Funcesp, em 14.03.2018.
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