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Odontoprev vai vender planos odontolégicos pela internet

Canal online ja atende dentistas e quer expandir para um marketplace odontoldgico
Por Tais Hirata

Apds mais de dois anos de crise, a Odontoprev, lider do setor de planos odontolégicos no pais, volta
a fazer planos de expansao e planeja entrar no ramo de varejo, com o lancamento de um canal de
vendas online para comercializar produtos médicos, segundo o presidente da empresa, Rodrigo
Bacellar.

A companhia ja oferece hé cerca de trés anos materiais odontolégicos aos profissionais
conveniados, em um sistema de pontos — eles podem trocar gratuitamente os pontos adquiridos
pelos itens. Agora, a ideia é expandir o sistema, que serd um marketplace odontoldgico, aberto a
qualquer profissional.

Ainda nao hd previsao de quanto o canal podera representar a receita da empresa —que foi de
cerca de R$ 1 bilhdo nos nove primeiros meses de 2017—, mas a expectativa é grande, diz o
executivo. “Pela escala, conseguimos precos sao vantajosos.”

Desde janeiro de 2017, cerca de 9,4 mil dentistas utilizaram a plataforma, com o sistema de
pontos. Inicialmente, o niUmero de compradores deverd ser o mesmo, mas com um volume maior
de itens adquiridos, diz.

A operacdo logistica de distribuicdo e estoque dos produtos sera terceirizada. A perda de
beneficiadrios provocada pela demissdo de funcionarios comecou a se reverter no Ultimo trimestre
de 2017 —os dados serao divulgados nesta quarta (28).

Na empresa, foram 133 mil beneficiarios a menos entre o fim de 2015 e setembro de 2017 —a
retracao nao foi maior porque a companhia conquistou beneficiarios de outras operadoras, diz
Bacellar.

Em 2018, a perspectiva é um “otimismo cauteloso”, impulsionado pela queda da inflacdo, a
retomada de investimentos e, principalmente, a melhora do emprego, afirma o presidente.

Apéds a aquisicdo da cearense Odonto System, anunciada em novembro de 2017, a operadora
devera ampliar sua atuacao no Nordeste do pais e no segmento de menor renda, diz Bacellar. Hoje,
a operacao é bastante concentrada no Sul e no Sudeste.

“Essas regides ainda deverao responder pela maior parte do crescimento do setor nos préximos
anos, mas certamente ha um potencial grande no Nordeste.”Como a empresa é de capital aberto, o
executivo nao falou sobre planos de novas aquisicoes.

Fonte: Folha de S30 Paulo, em 28.02.2018.
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