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Compromisso com a transparéncia, eficiéncia e eficacia na gestao

Desde a recomposicao de seus érgaos colegiados de administracao e controle, em agosto de 2017,
0 Serpros passou por importantes melhorias em seus processos decisérios e na relacdo institucional
com seus participantes e assistidos, proporcionando maior transparéncia na gestdo dos recursos
administrados pela Entidade.

Entre as acdes de destaque estd a implantacao das recomendacdes constantes nos Relatérios
Finais de Intervencao da Previc e de Auditoria do Serpro, com o objetivo de deixar um relevante
legado de melhoria da eficiéncia e eficdcia na gestdo do Serpros.

Neste momento, estd em execucao, sob a coordenacdo da Geréncia de Governanca, a revisdo dos
normativos internos e de processos corporativos, em linha com as acdes desenvolvidas pela
Geréncia de Controles Internos.

Unidos no propdsito de recuperar a credibilidade do Serpros perante seus participantes e assistidos,
os Conselhos Deliberativo e Fiscal e a Diretoria Executiva firmaram como um dos principais
objetivos a reconstrucao da Entidade, partindo da reformulagao de sua missao, visao e valores
institucionais, em afinado alinhamento estratégico.

Desta forma, o Serpros reforga o seu firme compromisso de manter o constante aprimoramento de
suas praticas de governanca corporativa, com base nas melhores referéncias, visando a exceléncia
de sua gestao.

Fonte: Serpros, em 05.02.2018.
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