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Pós oferece formação completa para gestores comerciais

Aulas terão início a partir de 16 de março e serão ministradas em oito cidades

O gestor comercial desempenha um importante papel na cadeia de valor de uma empresa
seguradora ou corretora. É este profissional que avalia necessidades de mercado, prospecta
clientes, oferece produtos e soluções, acompanha os movimentos e tendências do consumidor, e
fornece atendimento de manutenção e relacionamento.

Até pouco tempo atrás, havia uma lacuna na capacitação desses profissionais, que foi preenchida
pela Escola Nacional de Seguros em 2017, com o lançamento da pós-graduação em nível de
extensão Gestão Comercial do Seguro.

Com uma visão holística da gestão comercial, o curso aborda o planejamento, o controle e a gestão
do ambiente, os recursos envolvidos no processo de comercialização, e técnicas utilizadas em
negociações.

O conteúdo é dividido em nove disciplinas presenciais, dentre elas Ambiente de Negócios de
Seguros, Cenários Econômicos, Planejamento Estratégico de Vendas, Negociações Complexas em
Seguros, Gestão do Relacionamento com o Cliente e Marketing de Serviços.

As aulas terão início a partir de 16 de março e serão ministradas em oito cidades: Belo Horizonte
(MG), Campo Grande (MS), Curitiba (PR), Porto Alegre (RS), Recife (PE), Rio de Janeiro (RJ), Salvador
(BA) e São Paulo (SP).

Parcelável em até sete vezes, o investimento é de R$ 5.000,00 em todas as localidades, com
exceção de São Paulo, que tem o valor de R$ 5.500,00.

As inscrições estão abertas e devem ser feitas no www.funenseg.org.br, onde mais informações
encontram-se disponíveis.

Fonte: Boletim Acontece nº 589, em 12.01.2018.
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http://www.funenseg.org.br/cursos/categoria/1032?drpTipoCurso=59&drpSelecioneEstado=&drpSelecioneCidade=0&drpTipoInscricao=2&btnbuscar=Buscar
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