Legismap Roncarati
Procon lanca campanha contra as propostas de mudanca na Lei

Quem contrata um Plano de Salde, na pratica, quer garantia e qualidade no atendimento. A
suposta seguranca que esses planos oferecem, entretanto, pode ser ainda menor se o Projeto de
Lei n® 7419/2006, que propde a reforma da lei em vigor, for aprovado. Para a Fundagcao Procon Sao
Paulo a proposta representa uma perda de direitos dos consumidores. Saiba o que poderd mudar.

1) Os atendimentos de urgéncia e emergéncia que, hoje, sdo garantidos a todos, poderao se limitar
a planos que tenham essa previsao em contrato, deixando os outros de fora.

2) A reducdo das penalidades aplicadas contra as operadoras é outro risco. Elas poderao facilitar
praticas que prejudicam os consumidores.

Essas, entretanto, ndo sdo as Unicas armadilhas da proposta em discussdo. Hoje, uma lista de
tratamentos garante os direitos do paciente, mas nao limita o atendimento. Entidades de defesa do
consumidor e a prépria Justica entendem que a operadora deve custear o tratamento da doenca
independentemente de a indicagao médica constar ou nao na lista ja citada.

As operadoras dos planos de saude, por outro lado, querem fixar os procedimentos no contrato, e
sé garantir o que estiver nele, mas quem sabe do que precisard no futuro? A proposta, além de
reduzir a seguranca esperada pelo cidadao, visa ainda criar obstdculos na aplicacao do Cédigo de
Protecédo e Defesa do Consumidor, ou seja, serd mais dificil defender os interesses dos
consumidores desse tipo de servico.

Buscamos o seu apoio para sensibilizar os deputados federais. Queremos o arquivamento da
proposta de lei. Clique aqui para participar do abaixo-assinado.

Fundacao Procon-SP
Associacao Brasileira de Procons - PROCONS BRASIL
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Fonte: Fundacao Procon-SP, em 10.01.2018.
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