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Previc aprimora canal de atendimento às entidades

A Superintendência Nacional de Previdência Complementar (Previc) aprimorou o canal de
atendimento às entidades fechadas de previdência complementar para as soluções de TI nos
sistemas Previc (CADPREVIC; CAND; SICADI; DAWEB e SIGA).

O e-mail previc.sistemas@previc.gov.br será desativado. Os chamados de TI para os sistemas
Previc devem ser feitos pelo endereço https://atendimentoti.previc.gov.br/ O acesso é realizado
com o mesmo login (CPF e senha) utilizado no Sistema de Autenticação de Acesso (GERID).

O novo canal oferece mais agilidade ao processo de controle de chamados de TI, além de
centralizar o fluxo de solicitações.

Clique para acessar o Guia do Usuário Portal Previc Sistemas.

Fonte: Previc, em 14.12.2017.
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