
Legismap Roncarati
Funcionamento da ANS no dia 20/11

No dia 20 de novembro, devido ao feriado do Dia da Consciência Negra, não haverá expediente na
sede e nos núcleos da ANS no Rio de Janeiro (RJ), São Paulo (SP) e Cuiabá (MT). O atendimento aos
beneficiários de planos de saúde nesses locais deverá ser feito pelo Disque ANS (0800 701 9656),
das 8h às 20h, ou pela Central de Atendimento ao Consumidor, no portal da Agência.

Os demais núcleos ANS funcionarão normalmente.

Fonte: ANS, em 17.11.2017.
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