Legismap Roncarati
Comentarios sobre o ESECS-PJ 2017

Nesse més de outubro, a FENACOR divulgou o ESECS-2017, 32 versao desse estudo, a partir de uma
pesquisa com mais de 2 mil empresas corretoras de seguros brasileiras. Nessa edicao, avaliou-se
em particular a relacao das corretoras de seguros com a tecnologia.

Ao todo, um texto de mais de 50 paginas.
De forma bem resumida, escolhemos cinco conclusdes do texto.

e Mercado prioritariamente composto por microempresas, e, ha maioria das vezes,
especializadas no seguro de automével.

e J& bem integradas as redes sociais, independente do porte das companhias.

e Essas empresas tém uma visdo positiva com relacdo ao uso da tecnologia, considerada
como um elemento chave no contato com seus clientes.

e O uso de ferramentas tecnolégicas de gestao ainda nao é alto, estando concentrado nas
empresas de maior porte.

e As corretoras de seguros tém uma visdo bastante positiva sobre a sua presenca no mercado
de seguros nos préximos anos.

Fonte: Francisco Galiza/Rating de Seguros, em 26.10.2017.
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