Legismap Roncarati
Presidente da CNseg faz um balanco sobre um ano do Programa de Educagédo em Seguro

Em entrevista ao Portal da CNseg, Marcio Coriolano fala sobre o esforco para levar
informacao relevante e de interesse a sociedade

Em recente café da manha com funcionarios da Confederacao Nacional das Empresas de Seguros
Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Salde Suplementar e Capitalizacao, instituicdo que preside,
Marcio Coriolano ouviu de certa colaboradora a seguinte afirmacdo: “Eu trabalho aqui hd mais de
20 anos e sempre tive que explicar o que era a CNseg. Agora, jad ndo preciso”. E, para ele, este é
um excelente termbémetro do sucesso, até aqui, de um dos mais importantes projetos de sua
gestao, o Programa de Educacao em Seguros, que hoje, dia 19 de outubro, completa um ano. “E
esse exemplo ja diz muito, pois o publico em geral, pelo menos, ja sabe que existe a instituicao e
para que ela serve. E conhecer a CNseg é o primeiro passo para que as pessoas se abram a
mensagem que temos a oferecer”, concluiu.

O Programa de Educacao em Seguros da CNseg é um esforco de conscientizacao da sociedade
sobre a importancia do seguro na protecao da vida e do patrimoénio, atitude ainda mais importante
em tempos de crise, onde um bem como um carro pode ser transformado rapidamente em dinheiro
e, por isso, precisa estar protegido. “O seguro tem esse papel de ajudar as pessoas a suportar
eventos indesejados e imprevisiveis, evitando que comprometam a seguranca de suas familias. E
nesse sentido, ele também é muito importante para o desenvolvimento do Pais, pois faz com que o
governo nao seja obrigado a arcar com essa conta”, concluiu.

Assim, o Programa nao é simplesmente uma propaganda do setor, mas um esforco de divulgacao
de informacoes relevantes, de qualidade e de interesse de toda a sociedade.

Mas se defender a importancia do seguro é facil, mais dificil € mudar habitos e visdes
estabelecidas, apesar de isso nao esmorecé-lo: “o objetivo principal, que era aumentar a
visibilidade sobre um tema com o qual as pessoas convivem, mas cuja importancia ndo percebem
inteiramente, ja foi atingido nesse primeiro ano”.

E agora, um dos principais desafios é fazer com que o vasto conteldo j& produzido pela CNseg,
como cartilhas, folhetos, videos e posts, trabalhando conceitos basicos do setor, como mutualismo,
regulacdo do seguro e seu universo econdmico-financeiro, disponiveis no Portal da Confederacdo e
nos canais do YouTube, Facebook, LinkedIn e na Radio CNseg, chegue e seja assimilado por um
publico ainda mais amplo.

E, entre esse publico, encontram-se, evidentemente, os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario
que, nas palavras do presidente, “Ainda nao reconhecem o setor segurador na verdadeira
proporcao de sua importancia”. Para estes, ha também material especifico sobre Educacdao em
Seguros, como é o caso da “Carta do Seguro”, publicacdo mensal com aprofundadas analises e
estatisticas dessa inddstria, “ja elogiada pelo pessoal dos Ministérios da Fazenda e do
Planejamento”, como lembrou.

Mas, nesse esforco de comunicacdo, é preciso contar com o engajamento de todos os atores do
setor. “Estamos desenvolvendo uma acao junto aos Sindicados regionais de seguradoras para que
compartilhem em seus sites o material produzido pela CNseg”, afirmou Coriolano, que também
desejaria ver as pecas da CNseg divulgadas nos sites das seguradoras, mas sabe que esse é um
espaco que nao é facil de conquistar, mesmo porque, é onde as empresas também disponibilizam
suas pelas publicitarias e institucionais. Mas ele acredita que isso se tornard mais facil a medida
que cresce o reconhecimento da qualidade do material produzido. “Tenho ouvido muitos
comentarios positivos sobre a campanha e sobre como as nossas pecas tém ajudado os
profissionais do setor na comunicacao com seus clientes”, disse.

Ele também declarou estar aberto a sugestdes, principalmente no que tange a maneiras de deixar
essa comunicacao ainda mais eficiente. Mas ideias nao faltam “Precisamos falar ainda sobre temas
que estdao muito além do seguro, mas que também nos interessam e interessam a todos, como
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politica, economia e o processo eleitoral”, alegou, entusiasmado, apesar de consciente de que o
sucesso de um programa desses depende, acima de tudo, de persisténcia. Persisténcia necessaria
para competir, na imprensa, na publicidade e no governo, com a agenda de outras instituicbes bem
maiores. “Apesar de gerarmos muito mais riqueza e contribuirmos muito mais para a poupanca
interna que grandes setores da economia, como o automotivo e o farmacéutico, nossa
Confederacao possui uma forca de comunicacao bem menor que confederacées como a da
IndUstria, do Comércio e da Agricultura, com milhares de associados, cada uma.

Mas se o desafio é grande, o &nimo também. Animo que se renova com a consciéncia de que “o
progresso civilizatério dependerd, cada vez mais, do seguro, pois nem governos, nem pessoas,
individualmente, terdo recursos para dar sustentacdo as demandas por vir no mundo. O que
sobrard é um conjunto de pessoas abrigadas sobre a mutualidade”, concluiu.

Veja abaixo a linha do tempo com as principais acoes do Programa
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Pré-lancamento do Programa

Realizado o evento de pré-langamento do
Programa de Educagio em Seguros, em
S30 Paulo, para jornalistas de diversos
veiculos de comunicagio,

Durante o evento, foi lancado o livreto "0
Mutualismo come principio fundamental
do Seguro”, primeiro de uma série de 36,

Minha Vida Mais Segura

A CNseg, com apoio da Susep, langou
em 18 de maio, o 1° Concurso Cultural
Minha Vida Mais Segura.

O Concurso tem por objetive a producio
de conteddo, em forma de video ou post,
que trate de “planejamento & seguranga
financeiros relacionados a planos de
seguro”,

1? Livreto

Q livreto, langado pela Chseg no evento
de pré-langamento de Programa,
realizado em 3&o Paulo. para os
jomalistas, € o primeiro de uma série de
36 que pretandem ampliar o acesso a
informagGes relevantes do setor
segurador @ facilitar as condigbes para
tomada de decisio em relagfio aos
produtos oferecidos.

«#deixeipratras»

Realizada agio transmidia com a
instalagio de um mure no Large da
Carioca eslampade cem a hashiag
wdeixeiparatras. Os que por ali passaram
eram cenvidados a registrar ¢ que haviam
abandonade por se preccupar com o
futura.

0O 2° Livreto

Langado o segundo livio da série sobre
Fundamentos do Seguro, do Programa
de Educacio em Seguro da CNseg, trata
da fun¢ao social e econdmica do Seguro
que, ao atenuar os efeitos financeiros de
eventos sobre 08 quals lemos pouce ou
nenhum controle, represanta a diferenca
enire a seguranga econdmica (e,

portanto, psicossocial) e a ruina.

Nova coluna da Revista de Seguros

A edicho n, 895 da Revista de Seguros da
CNseg, focada no Programa de
Educagao em Seguros, além de detalhar
as agdes do Programa, como a entrada
da Confederagio nas midias sociais, o
langamento de sua Radio webe a
publicagdo de dols livrelos da tematica

1° Seminario Nacional de
Educac¢ao em Seguros
Promovido pela CNseg, em parceria com
© EstudioFolha, do grupe jornalistico
Folha de Sdo Paulo, o Semindrio foi mais
uma das 21 aghes do Programa de
Educagio em Seguros, para disseminar a
cultura do seguro.

LinkedIn

A CNseg chegou ao Linkedin, a maior
rede social de empresas e profissionais
do Braslil. Esta & mais uma das 21 agles
de transformagao previstas no Programa
de Educacio em Seguros, que plansja
fazer do seguro uma ferramenta mais
conhecida do grande pablico.

Retrato do Seguro de
Transporte de Cargas no Brasi
Primeiro da Série Tdpicos Especiais
langado pela CNseg e pela FenSeqg, o
livreto reune estudos valorosos sobre
produtos para segmentos empresariais
variados, listando as principais
caracteristicas das coberturas, modo de
distribuicio, dados de receita e despesas,
conjuntura enire oulras,
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Protoloco de Intenges

Assinado pala CNseq, Susep, Fanacor a
a Escola Nacional de Seguros com
objetivo de estabelecer a cooperagio
técnica, cientifica, educacional e cultural
entre as Partes, visando o
desenvolvimento e execucdo conjunia de
programas e projetos relacionados a
Esfratégia Nacional de Educagio
Financeira — ENEF.

| Seminario Susep de
Educagdo Financeira

Realizade pela Susep, com apoio da
CNseg, no Rio de Janeiro.

Susep mapeia iniciativas em
Educagdo em Seguros

A Susep promoveu o mapeamenio das
iniciativas em Educacao em Seguras do
mercado alinhadas & Esiralégia Nacional
de Educa¢io Financeira (ENEF). Apds o
recabimento pelo drgdo regulador, a
CNseq fez a consolidagio das iniciativas
de suas associadas.

Langamento oficial do
Programa

Ministros @ parlamentares prestigiam o
langamenio do Programa de Educagdo
em Segquros, em Brasilia,

O presidente da CNseg destacou
algumas das agdes mais imporiantes do
Programa que planeja fazer do seguro
uma ferramenta mais conhecida do
grande pablico.

"Vocé Consegue»

Acdo faz parle do Programa de Educagao
em Seguros, que visa ampliar o didlego
entre o setor e a sociedade, A campanha
“Wock Consegue’ nas midias sociais-
contemplou o langamento do hotsite
voCeconsegue.cnseg.org.br, a pagina no
Facebook e o perfil no Twitter.

Radio CNseg

“Aradio que informa e protege™ é o
slogan da Radio CNseq, que chega ao
grande pdblico, por meio da internat, com
a proposta de ampliar os canais de
didlogo do setor de segurcs com a
sociedade, provendo conteddo
jomalistico de interesse do consumidor,
sempre com viés de servigo.

da CNseg.

0 3° Livreto

Langado durante o |l Encontro de
Sustentabilidade e Inovago, promavido
pala CNseg, em sua sede, o terceiro
livreto da série do Programa de Educagio
em Seguros explica, com riqueza de
detalhes, as principais caracieristicas do
Gerenciamento de Risco e sua
importancia para o bom funcionamento
do mercade de segures

O 4° Livreto

"A Estruiura de Representacio
Institucional do Mercado de Seguros™ é o
quario livreto da Série Fundamentos do
Seguro, langado no segundo dia da &°
CONSEGURO e aborda sinteticamente
um tema da mais alta relevancia: a
nafureza e organizagio da regulagio
setorial @ a estrutura de representacao
institucional constituida para interagir com
a extensa cadela de valor do segmento
do seguros.
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Fonte: CNseg, em 19.10.2017.
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