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Postalis realiza Pesquisa de Satisfação 2017

A pesquisa será realizada através de e-mail contendo link para o questionário e ficará a cargo da
empresa Bridge Research – Instituto de Pesquisa.

Serão consultados mais de 1.000 participantes – escolhidos por sorteio – para responder e
representar os associados do Instituto.

O Postalis inicia o envio dos convites na próxima segunda-feira (25/09). Os participantes e
assistidos serão consultados sobre o grau de satisfação geral com o Instituto, suas opiniões sobre
os produtos e serviços oferecidos, Atendimento / Comunicação e o acesso à informação.

Este ano, o instituto solicitou aos Correios a liberação do link da Pesquisa nas redes internas, o que
possibilitará o preenchimento das respostas diretamente nos computadores da empresa. Esta
medida facilitará ainda mais a participação.

As respostas criam oportunidades de melhoria contínua dos serviços do Postalis.

Fonte: Postalis, em 20.09.2017.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               1 / 1

http://www.tcpdf.org

