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Abrarec realiza o Prêmio de Ouvidorias Brasil 2017

Inscrições para o prêmio, que tem apoio institucional da CNseg, vão até 30 de agosto

A Associação Brasileira das Relações Empresa Cliente (Abrarec) realiza o Prêmio de Ouvidorias
Brasil 2017, contando com o apoio institucional da CNseg.

Os cases inscritos devem contemplar a criação e implementação de projetos realizados por
ouvidorias com foco em inovação e que tenham contribuído fortemente para o aperfeiçoamento da
governança da organização/instituição. Nesse sentido, os projetos devem ter apresentado retorno
positivo para a imagem, para o patrimônio, para a fidelização dos clientes e/ou para o crescimento
e sustentabilidade do negócio, refletindo incremento de receita ou redução de gastos.

Os interessados em participar podem se inscrever até o dia 30 de agosto pelo email 
premioouvidoriasbrasil2017@gmail.com.

Clique aqui para ler o regulamento na íntegra.

Fonte: CNseg, em 25.08.2017.
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