Legismap Roncarati
Abrarec realiza o Prémio de Ouvidorias Brasil 2017

Inscricbes para o prémio, que tem apoio institucional da CNseg, vao até 30 de agosto

A Associacdo Brasileira das Relacdes Empresa Cliente (Abrarec) realiza o Prémio de Ouvidorias
Brasil 2017, contando com o apoio institucional da CNseg.

Os cases inscritos devem contemplar a criacao e implementacao de projetos realizados por
ouvidorias com foco em inovacao e que tenham contribuido fortemente para o aperfeicoamento da
governanca da organizacao/instituicao. Nesse sentido, os projetos devem ter apresentado retorno
positivo para a imagem, para o patrimdnio, para a fidelizacdo dos clientes e/ou para o crescimento
e sustentabilidade do negdcio, refletindo incremento de receita ou reducao de gastos.

Os interessados em participar podem se inscrever até o dia 30 de agosto pelo email
premioouvidoriasbrasil2017 @gmail.com.

Cligue aqui para ler o regulamento na integra.

Fonte: CNseg, em 25.08.2017.
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