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Nove experiéncias da Saude Suplementar inovam em Seguranca do Paciente

Por Vanessa Borges

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e a Organizacdo Pan-americana de Saude (OPAS)
validaram, nesta terca-feira (8/8), o resultado do Laboratdrio de Inovacao e Reconhecimento a
Boas Praticas sobre Seguranca do Paciente na Saude Suplementar, que selecionou sete
experiéncias do setor privado da salde para receberem certificados de premiacao e
reconhecimento e mais outras duas expertises para compor uma publicacdo técnica. Ao todo, o
Laboratério de Inovacao analisou 71 inscricbes de praticas provenientes de instituicdes de salde da
rede privada como hospitais, maternidades, clinicas, consultérios e servicos de apoio a diagnose e
terapia de todo o Brasil.

As sete selecionadas também serdo apresentadas no “32 Férum Latino-Americano de Qualidade e
Seguranca na Saude”, a ser realizado em Sao Paulo, nos dias 28, 29 e 30 de agosto. O resultado
preliminar do Laboratério foi divulgado no dia 13 de agosto e como nao recebeu recurso por parte
das instituicdes participantes, a ANS e a OPAS homologaram o resultado apontado pela Comissao
Organizadora e Julgadora do Laboratério de Inovacao.

Confira as praticas selecionadas de acordo com as categorias tematicas do Laboratério de
Inovacao:

Categoria 1. Inovacao em Seguranca do Paciente: Impacto da revisao de fluxos na Seguranca
Assistencial e Satisfacdo dos clientes do Pronto Socorro da Fundacao Sao Francisco Xavier (MG).

Categoria 2. Comunicacao em Seguranca do Paciente: Decisdao Compartilhada e Seguranca
do Paciente da Amil Assisténcia Médica (SP).

Categoria 3. Aprendizado em Seguranca do Paciente: Educacao Corporativa: Estratégia para
reducao de infeccao hospitalar do Hospital Evangélico de Londrina (PR).

Categoria 4. Nucleo de Seguranca do Paciente do Ano: A Gestao de Risco Assistencial
Eficiente: A Teoria Aplicada na Pratica da Unimed Vitéria (ES) .

Conforme previsto no edital, a Comissdo Organizadora e Julgadora também escolheu mais trés
experiéncias que se destacaram para receber o certificado de Reconhecimento de Boas Praticas em
Seguranca do Paciente da ANS, no evento em Sao Paulo. Sao elas:

Categoria 1. Inovacao em Seguranca do Paciente: Impacto do uso de protocolo de cuidado em
paciente tragueostomizado na alta da Unidade de Terapia Intensiva com seguranca e qualidade do
Hospital do Coracao Anis Rassi (GO).

Categoria 1. Inovacao em Seguranca do Paciente: Protocolo de Fémur: Estratégia para
Melhorar a Qualidade Assistencial do Hospital Unimed Recife Il (NE).

Categoria 3. Aprendizado em Seguranca do Paciente: Projeto de Capacitacao e
Desenvolvimento em Seguranca do Paciente na Unimed Belém da Unimed de Belém Cooperativa
de Trabalho Médico (PA).

Para a publicacao técnica Inovacao na Gestdo, de autoria da OPAS e da ANS, além das sete
experiéncias finalistas, foram escolhidas mais duas préticas que serdo sistematizadas, sdo elas:

Categoria 1. Inovacao em Seguranca do Paciente: Melhorando a seguranca do paciente
dentro do ambiente hospitalar com o conceito Shift Huddle da Américas Servicos Médicos (RE).
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Categoria 3. Aprendizado em Seguranca do Paciente: Pré-Natal Ativo da Unimed Santa
Bérbara D’'Oeste e Americana (SP).

Fonte: Portal da Inovacdo na Gestao do SUS, em 08.08.2017.
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