Legismap Roncarati
ANS regulamenta a visita técnico-assistencial

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) publicou, na edicdo desta quinta-feira (20/07) do
Diario Oficial da Unido, a Instrucao Normativa n? 53/2017, que regulamenta a visita técnico-
assistencial para a identificacdo de anormalidades assistenciais nas operadoras de planos de
saude.

Em 2016, por meio da Resolucao Normativa n? 416, a ANS estabeleceu a visita técnico-assistencial
como uma das medidas administrativas que pode ser adota pela reguladora em razao dos
resultados alcancados pelas operadoras no monitoramento do risco assistencial. O objetivo da IN n2
53 é aprimorar a visita técnico-assistencial de forma a torna-la um eficiente instrumento de
monitoramento do risco assistencial e garantir mais transparéncia e previsibilidade a medida.

A visita

A visita técnico-assistencial consiste em uma acdo de campo realizada nas instalacdes da
operadora com o objetivo de tracar diagndstico de conformidade da atencao a salde prestada em
relacdo as exigéncias regulatérias e aos produtos e a garantia de acesso, manutencao e qualidade
dos servicos prestados, direta ou indiretamente, pelas operadoras de planos de saude.

Tem como finalidade, ainda, coletar informacdes relacionadas aos produtos da operadora, examinar
seus processos e resultados em cuidado em saude, bem como verificar a confiabilidade dos dados
enviados a ANS no ambito da Diretoria de Normas e Habilitacdo dos Produtos (Dipro), em especial
os relacionados aos indicadores assistenciais presentes no mapeamento do risco assistencial.

Confira a Instrucao Normativa n? 53/2017.

Fonte: ANS, em 20.07.2017.
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