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Gestão Estratégica da Comunicação e do Relacionamento (SP, em 04 e 05.07)

A comunicação permeia todos os atos da vivência humana e constitui, para as organizações, uma
atividade estratégica da mais alta importância, pois é ela que estabelece as relações de
entendimento necessárias para que seja possível interagir como grupos organizados e atingir os
objetivos predeterminados. Com o intuito de propagar o conhecimento e oferecer ferramentas para
a boa gestão dos fatores que integram a comunicação e o relacionamento das Entidades, a
UniAbrapp oferece, nos dias 04 e 05 de julho de 2017, a Trilha de Comunicação e
Relacionamento III - Gestão Estratégica da Comunicação e do Relacionamento. A
programação está em linha ao nome do treinamento e abordará assuntos como: Educação
Financeira e Previdenciária, Pesquisa de Satisfação, Gestão de Crise, Relacionamento com a
Imprensa, além da tão necessária Integração dos órgãos estatutários e das áreas internas. O curso
será ministrado na sede da UniAbrapp, em São Paulo, pelas especialistas Marisa Bravi e Patricia
Motta, e contará com a participação especial de Theo Carnier, representante da Tamer
Comunicação Corporativa. A participação confere 16 pontos no PEC do ICSS. 

Confira a programação completa e se inscreva-se: 
http://www.uniabrapp.org.br/com_estrategias.htm

Fonte: Diário dos Fundos de Pensão, em 28.06.2017.
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