Legismap Roncarati
Cursos de certificacdo técnica atualizam conhecimentos

Capacitacao sera na area de Atendimento ao Publico

A Escola Nacional de Seguros iniciard, a partir de maio, Cursos para Certificacao Técnica de
Funcionarios de Corretoras de Seguros, em cinco cidades. O programa tem como proposta
atualizar conhecimentos desses profissionais e aperfeicoar os servicos prestados pelo setor.

Os cursos abordam temas como conceitos basicos de seguros, atendimento ao consumidor, cédigo
de defesa do consumidor, ética profissional e prevencao a lavagem de dinheiro.

A certificacao esta disponivel na area de Atendimento ao Publico, nos segmentos Seguros, Vida e
Previdéncia, e Seguros e Vida e Previdéncia juntos.

As cidades com inscricOes abertas sao Belo Horizonte (MG), Campinas (SP), Curitiba (PR), Ribeirdo
Preto (SP) e Santos (SP), com investimento variando entre R$ 300,00 e R$ 544,00

Os interessados podem realizar inscricao pelo www.funenseg.org.br, onde mais informacodes estao
disponiveis.

Fonte: Boletim Acontece n?2 554, em 20.04.2017.
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