Legismap Roncarati
Audiéncia publica discute norma sobre coparticipacao e franquia

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) realizou nesta segunda-feira (20/03) audiéncia
publica para debater a proposta de Resolucdao Normativa sobre coparticipacdo e franquia. O evento
contou com a presenca de mais de 170 participantes representando 94 entidades, entre érgaos de
defesa do consumidor, prestadores, operadoras, instituicées relacionadas ao setor e servidores da
ANS. O encontro também foi transmitido pela internet através do aplicativo Periscope e da pagina
da Agéncia no Facebook, permitindo ampla participacao dos interessados.

Durante a audiéncia, a diretora de Desenvolvimento Setorial da ANS, Martha Oliveira, apresentou a
proposta e prestou esclarecimentos aos presentes sobre o assunto. Completaram a mesa a diretora
de Normas e Habilitacao dos Produtos, Karla Santa Cruz Coelho, e a diretora-adjunta da DIDES,
Michelle Mello. Os participantes discutiram os parametros da resolucéo e deram sugestdes de
melhorias. Hoje, 33% dos produtos e 50% dos beneficidrios tém planos de sadde com
coparticipacao. Isso corresponde a aproximadamente 25 milhdes de pessoas. Nenhuma operadora
é obrigada a vender planos com coparticipacdo e franquia, mas a norma pretende estabelecer
regras mais claras para dar mais seguranca e transparéncia, protegendo os consumidores.

“A possibilidade de se adquirir plano com coparticipacao e franquia existe desde 1998. O que
estamos trazendo para a audiéncia publica é um consolidado de uma discussdo que vem ocorrendo
desde 2010 na agéncia e que atualmente estd sendo tratada no ambito de um Grupo Técnico
especifico constituido em julho de 2016”, explicou a diretora. “Todas as reunides realizadas pelo GT
de coparticipacdo e franquia foram transmitidas pela internet e os videos das transmissdes estdo
disponiveis no canal do Youtube da ANS”, destacou Martha.

A proposta de resolucdo define e determina regras de uso para esses mecanismos, prevé o
estabelecimento de um percentual maximo de coparticipacdo a ser cobrado sobre os valores dos
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procedimentos e obriga as operadoras a disponibilizarem informacdes para orientar o beneficiario
antes, durante e depois da contratacao de um plano em que seja utilizado esse tipo de
instrumento. Para isso, as operadoras que optarem por utilizar um desses mecanismos serao
obrigadas a disponibilizar simulacdes aos beneficidrios antes da contratacdo do plano e antes da
utilizacdo do mesmo. Entre as novas regras, ndo sera permitida a incidéncia de franquia e
coparticipacdo em um mesmo procedimento. Além disso, também nao serd permitida franquia e
coparticipacao em varias situacdées, como nas quatro primeiras consultas realizadas com clinico
geral, em exames preventivos e de pré-natal, além de tratamentos cronicos (como o cancer, por
exemplo).

A proposta de normativa seré colocada em consulta publica nos préximos dias e, durante um més,
a ANS receberé contribuicdes de toda a sociedade.

Assista ao video com a gravacao do evento e confira a apresentacdo feita na audiéncia publica,
além da relacdo de participantes da audiéncia publica

Leia mais sobre o assunto

Fonte: ANS, em 22.03.2017.
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http://www.ans.gov.br/participacao-da-sociedade/audiencias-publicas/audiencia-publica-06?highlight=WyJhdWRpXHUwMGVhbmNpYSIsImF1ZGlcdTAwZWFuY2lhcyIsInBcdTAwZmFibGljYSIsInBcdTAwZmFibGljb3MiLCJwdWJsaWNhciIsInB1YmxpY2lkYWRlIiwicHVibGljYWRvIiwicFx1MDBmYWJsaWNvIiwicFx1MDBmYWJsaWNhcyIsInB1YmxpY2FkYXMiLCJwdWJsaWNhZG9zIiwicHVibGljb3UiLCJwdWJsaWNhbWVudGUiLCJwdWJsaWNhZGEiLCJwdWJsaWMiLCJwdWJsaWNhdGlvbiIsImF1ZGlcdTAwZWFuY2lhIHBcdTAwZmFibGljYSJd
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