
Legismap Roncarati
 A chave que abre as duas portas

Por Jorge Wahl

A chave que abre as duas portas está com a UniAbrapp não só pela didática, mas pelo
detalhamento focado nos pontos que os especialistas sabem ser os mais importantes, benefício
trazido por uma universidade especialista porque herdeira de um acervo de experiências de mais
de 3 décadas. Pontos fundamentais como a comunicação integrada capaz de fazer convergir os
esforços vindos de várias direções e dessa maneira obter o máximo de sinergia, a capacidade de
atuar e medir os resultados dessa atuação para que assim se possa calibrar as próximas ações,
pensar estrategicamente e dar sequência a isso no terreno da tática e, tudo isso, sem perder de
vista comunicar com eficiência. Assim como no campo do tornar melhor o relacionamento com os
participantes as atenções estarão voltadas para os muitos cuidados que, lá no início, deverão
envolver o cadastro do que tudo que vem depois depende, a qualidade dos processos adotados, o
aprimoramento das rotinas, o fazer convergir as várias disciplinas, o saber ouvir os participantes e
agir em resposta. Há muito por aprender, mas a qualidade do material preparado e das instrutoras
especialistas envolvidas - Marisa Bravi, Patricia Fagundes e Tânia Baitello -  garantem o
aprendizado.

Fonte: Diário dos Fundos de Pensão, em 20.03.2017.
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