Legismap Roncarati
Gamificagdo em Seguros: como funciona essa estratégia? (POA, em 28.03)

INSCRICOES ABERTAS

A Academia Nacional de Seguros e Previdéncia - ANSP convida para o evento

SEGURO - Porto Alegre

Dia 28/03/2017 - 3° feira - Das 9h as 12h

Av. Otavio Rocha, 115 - 7° Andar - Porto Alegre/RS — Auditorio do SINDSEG/RS

A inovagao tecnoldgica trouxe novos desafios para o setor de Seguros, mas também novas solugdes, tais como a Gamificagéo.
Entenda os principios dessa inovadora estratégia e como aplica-la no ambiente de Seguros por meio de incentivos para atrair,
aproximar, engajar e fidelizar os segurados, bem como reduzir a sele¢do adversa.

PROGRAMAGAO:
9h-Welcome Coffee
9h30-Apresentagdo e Composicao daMesa: Ac. Edmurde Almeida —ANSP

9h40- Abertura: Ac. Mauro César Batista - Presidente do SINDSEG-SP e da ANSP e Sr. GuacirBueno-Presidente do SINDSEG-RS
Palestrantes:
10h - Ac. Sérgio Rangel

E Professor de Atuariada Universidade Federal do Rio Grande do Sul-UFRGS. Diretor Regional da ANSP (PR/SC/RS)

10h40- Sr. Fabrizio Krapf
E Mestre em Engenharia de Software pela University of Liverpool e Atuario pela UFRGS. Professorda FUNENSEG. Consultor da Mirador Atuarial

11h40-Perguntas e Debates com os Participantes
12h - Encerramento

Coordenacéo dos Trabalhos: Ac. Edmur de Almeida, Diretorda ANSP e Ac. Sérgio Rangel - Diretor Regional da ANSP (PR/SC/RS)

Confirmacgdes até 24/03/2017 pelo e-mail: margareth.souza@sindsegrs.org.br ou por telefone nos nimeros:
(51) 3221-4333 ou (11) 3221-4960
Credenciamento para a imprensa: atendimento@oficinadotexto.com.br ou no telefone: (11) 5631-0281
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