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Matrículas abertas para Exame para Certificação Técnica

Exame para seguradoras será realizado no dia 4 de abril, e para corretoras, no dia 5 de
abril

Estão abertas, até o dia 10 de março, as inscrições para o Exame para Certificação Técnica,
realizado pela Escola Nacional de Seguros. A prova é um dos caminhos para atestar qualificação
específica para atuar de forma eficiente e atualizada em seguradoras e corretoras de seguros.

O certificado é uma garantia de que o profissional aprovado possui as condições necessárias para
identificar os aspectos relacionados à satisfação do cliente, refletir criticamente sobre as melhores
práticas de atendimento, além de planejar ações que possam garantir um impacto positivo nos
resultados das companhias.

O Exame pode ser realizado nas áreas de Atendimento ao Público (segmentos Seguros, Vida e
Previdência, Capitalização, e Seguro DPVAT); Venda Direta (segmentos Seguros, Vida e Previdência,
e Capitalização); Regulação e Liquidação de Sinistros (segmentos Seguros, Vida e Previdência,
Resseguros/Massificados, e Seguros de Automóveis); e Controles Internos (segmentos Seguros,
Vida e Previdência, e Capitalização).

O exame para seguradoras será realizado no dia 4 de abril, e para corretoras, no dia 5 de abril. As
provas serão aplicadas na Bahia (Salvador), no Espírito Santo (Vitória), em Goiás (Goiânia), em
Minas Gerais (Belo Horizonte), no Paraná (Curitiba), em Pernambuco (Recife), no Rio de Janeiro
(capital), no Rio Grande do Sul (Porto Alegre), em Santa Catarina (Blumenau), São Paulo (capital,
Campinas, Ribeirão Preto e Santos), e no Distrito Federal (Brasília).

O investimento varia entre R$ 235 e R$ 700, dependendo da área escolhida pelo candidato. As
inscrições podem ser feitas no www.funenseg.org.br, onde mais informações estão disponíveis.

Preparação

Os candidatos podem estudar para a prova por meio dos cursos preparatórios à distância da Escola
Nacional de Seguros, que oferecem aulas on-line e material didático disponível para download,
além de contato com professor-tutor para esclarecimento de dúvidas.

Mais informações estão disponíveis no www.funenseg.org.br

Fonte: Boletim Acontece nº 547, em 23.02.2017.
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