Legismap Roncarati
Um olhar diferente para o crescimento

Por Robert Bittar (*)

Nada de pessimismo nem previsoes alarmistas. O setor de seguros desafia a maré recessiva e
resiste as turbuléncias no cenario econd6mico. Em 2016, o mercado registrou crescimento nominal
de 9,2% em volume de prémios.

O resultado foi muito além da variacao do PIB, cuja expressao real (descontada a inflacdo) fechara
em queda pelo segundo ano consecutivo. Esse desempenho é ainda mais significativo em um
periodo marcado pelo aprofundamento da crise politica e econ6mica, que resultou no encolhimento
de importantes areas da economia, como comércio e industria.

Mesmo que altamente dependente dos niveis de emprego e renda, o setor de seguros mostrou
resiliéncia e manteve indices encorajadores que, somados ao crescimento de exercicios anteriores,
configuram uma década de alto desempenho. Mas o bom é inimigo do étimo. Por conta dos
entraves a penetracao dos seguros na economia, perdeu-se a chance de uma expansao mais
robusta e a possibilidade de ofertar produtos mais em linha com as necessidades do consumidor.

A morosidade legislativa e a insensibilidade do Governo quanto a esses aspectos mostram que o
Poder Publico ignora a contribuicdo socioeconémica do setor, propiciada por reservas técnicas de
quase R$ 1 trilhdo em poupanca interna de longo prazo, aplicada em titulos do Tesouro. Esse
quadro é agravado pelo excesso regulatério e pela burocracia, que oneram as operacdes e
encarecem o produto final para o segurado.

No agregado, portanto, a indUstria de seguros vai bem. Mas como fica a intermediacdo com o
consumidor? E o que dizer do corretor de seguros, o principal canal de distribuicao do mercado? A
luz amarela acendeu. Isso porque a expansao setorial foi encorpada pelo desempenho dos produtos
de acumulacdo com distribuicdo bancarizada, em que os corretores pouco atuam. E o caso dos
planos de previdéncia, cuja arrecadacdo aumentou 18,7% em 2016 na comparacdo com o ano
anterior.

Outros segmentos nao tiveram o mesmo desempenho. Em volume de prémios, o ramo automével
caiu 2,4% em termos nominais no acumulado de 2016. Descontando-se a inflagcdo média de 8,7%
no periodo, isso significou perda de 10,2% em relacdo a 2015. Ja os produtos de risco dos seguros
de pessoas cresceram somente 4,6%, enquanto os de seguros de danos apenas 1,2%. Ou seja, o
resultado global do setor é motivo de comemoracao, mas hd muito o que progredir quando se trata
de seguro de riscos - e nao de acumulacao.

A forca de trabalho tem trés motivos de preocupacao: a perda da produtividade em razdo do
decréscimo de prémios, a elevacao constante dos custos operacionais e a pulverizacdo da massa
de clientes no ambiente de maior concorréncia. Existem, hoje, cerca de 100 mil corretores no
Brasil, dos quais quase 30 mil sdo pessoas juridicas que estariam com a sobrevivéncia econémica
ameacada, se nao fosse pela adesao ao Supersimples.

Em meio ao cendrio de incertezas, o horizonte comeca a se abrir, uma vez que o Governo parece
compromissado com a reducao do déficit fiscal e a liberacdo dos investimentos, essenciais para a
recuperacao da economia. Ao longo das Ultimas décadas, o setor de seguros foi capaz de
reconhecer e remover os entraves que barravam seu desenvolvimento. A crise € o momento certo
para a reorientacao do mercado, que tem muito espaco para se desenvolver. Ou seja, ha boas
razdes para manter o otimismo.

(*) Robert Bittar é presidente da Escola Nacional de Seguros.

Fonte: Escola Nacional de Seguros, em 16.02.2017.
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